
 ニセ職員、悪質業者にご注意を！便利な口座振替
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水道料金等は、12 月分 ( 令和 2 年 2 月請求分 ) から
新料金表 (10％税込 ) を適用します。

【例】1月に20㎥使用した場合（口径13mmまたは20mm）

10月1日以降の申請から、新税率が適用
されます。

新水道料金表及び料金早見表（13・20mm、25mm）は
那覇市役所、各支所にも用意しています。

水道・下水道 使用の場合

水道料金等の請求額加入金の請求額

改 定 前
  水道       下水道
2,995円   1,468円  

計：4,463円

令和元年12月分
（令和2年2月請求分）から

改 定 後
  水道       下水道
3,041円   1,489円

計：4,530円

値上げ額

計：67円

 水道     下水道
46円      21円

「上下水道局の職員です」「上下水道局から委託されて来た」などと騙る、架空請
求や点検・修理を強要し代金を請求する事例にご注意ください。

※以下は事例の一部です。
①上下水道局職員を装い「料金が未納なので水を止める。」などと偽り、高圧的な態

度で脅す。
⇒ 上下水道局が事前連絡なく突然訪問し、未納料金を徴収することはありません。

②上下水道局職員や上下水道局から委託された業者を装って、ご家庭の軟水器を設
置して料金を請求する。
⇒ 上下水道局が商品を販売することはありません。

③水道水に試薬を入れ「水の色が変わった」と不安をあおり浄水器や軟水器の購入
を持ちかける。
⇒ 上下水道局が商品を販売することはありません。

④「水道水の安全性の検査を行っています」と、勝手に試験薬等で検査を行い、検査
手数料を請求する。
⇒ 上下水道局が水質検査の手数料を請求することはありません。

⑤突然訪問して「下水道の清掃を行ったので、代金を支払ってください」といって代
金を請求する。
⇒ 上下水道局はそのようなサービスは行っておりません。

⑥勝手に宅地内の設備桝を開けて「宅地内の下水道が詰まっている」「宅地内の下水
道がゴキブリなどの害虫でいっぱいですよ。」といって清掃を強要し、清掃料金を
請求する。
⇒ 上下水道局ではそのようなサービスは行っておりません。
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少しでも不審に思ったら、身分証明書
の提示を求めるか、下記までお問い合
わせくだい。
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お客様センター  TEL:941-7804/941-7834お問い合わせ

メーター口径 改定前 改定後

13ミリメートル 22,680円 23,100円

20ミリメートル 60,480円 61,600円

25ミリメートル 103,680円 105,600円

40ミリメートル 353,160円 359,700円

50ミリメートル 733,320円 746,900円

75ミリメートル 1,763,640円 1,796,300円

100ミリメートル 4,590,000円 4,675,000円

150ミリメートル以上 8,793,360円 8,956,200円

クイズに答えて
図書カードをもらおう！

Q 全国の自治体における第１号のデザイン蓋と言われている那覇市のマンホール
蓋は、｢下水道によりきれいになった水の中で、魚達が喜び群れ遊ぶ様｣をイメ
ージしたものですが、その描かれている魚の種類は次のうちどれでしょうか？

答えが分かった方は、ハガキかＦＡＸ、Ｅメールで①答え、②住所、③氏名、④電話番号、
⑤本誌の感想をご記入のうえ、次のあて先までご応募ください。正解者の中から抽選で
１０名様に図書カード（１，０００円分）を贈呈します。当選者の発表は商品の発送をもっ
てかえさせていただきます。

A   Ａ．ガーラ　　Ｂ．ぐるくん　　Ｃ．ミーバイ

上下水道局
クイズ！

ヒント：上下水道局で配布しているマンホールカード裏面にデザインの由来などが載ってます。

※ご応募の際に得た個人情報は、当選者への賞品の発送以外使用することはありません。

水道料金等のお支払いは、便利な口座振替をお勧めします！
最寄りの金融機関でお手続ください。

ゆうちょ銀行以外は、お客様センターでも手続きできます。
※ゆうちょ銀行のお手続きは、上記３つのほか、「振込先口座番号」「振込

先加入者名」を記入のうえ、ゆうちょ銀行窓口での手続きが必要となり
ます。

※手続きから口座振替開始まで１～２ヶ月ほどかかります。

振込先口座番号：02030-7-14823
振込先加入者名：那覇市水道事業
振替日：毎月５日（再振替２０日）金融機関の休業日にあたるときは翌営業日。

①預貯金通帳 ②通帳のお届け印 ③水道番号が確認できるもの
（検針票や納付書など）

あて先 〒900－0006  那覇市おもろまち１－１－１那覇市上下水道局
総務課ＦＡＸ：941－7821  Ｅメール：soumu@water.naha.okinawa.jp

しめ切り 令和元年10月31日（木）　※当日消印有効

＊口座振替の手続きに必要なもの＊

口座振替や
料金に関する
お問い合わせは

お客様センター
TEL：941-7804　TEL：941-7834
営業時間：月～土【祝日、12/29～1/3、6/23を除く】

午前8時30分～午後6時00分 TEL:941-7804
TEL:941-7834お客様センター
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