
那覇市オンライン申請システムに利用者情報を登録する①

1.ホーム画面右上の「新規登録」ボタンを選択します。

2.「事業者として登録する」を選択します。
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3.利用規約を確認し、「利用規約に同意します」にチェックし、「利用者登録を開始する」を選択します。

那覇市オンライン申請システム操作マニュアル
（生活保護法に基づく医療券の発券依頼フォーム用 Ver.2）



那覇市オンライン申請システムに利用者情報を登録する②

4.メールアドレスを2回入力し、「登録する」を選択します。

2

5.入力したメールアドレス宛に、登録用の認証コードが送信されます。
届いた認証コードを入力し、「認証コードを確認する」を選択します。

入力したメールアドレスが
本システムの利用者IDになります。



那覇市オンライン申請システムに利用者情報を登録する③

6.利用者情報の入力画面に移ります。各項目に入力し、「入力内容を確認する」を選択します。
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【郵便番号】
郵便番号を入力して「住所を検索する」
を選択すると都道府県、市区町村、町名
まで自動入力されます。

【パスワード】
パスワードは、以下の条件を2つ以上満
たす8文字以上の半角文字列を入力し
てください。
1) 英字（大文字）
2) 英字（小文字）
3) 数字 4) 記号

【連絡先電話番号】【担当者名】
入力内容について、市の担当者から確
認のお電話をする場合がありますので、
実際に申請手続きを担当される方のお
名前をご入力ください。



那覇市オンライン申請システムに利用者情報を登録する④

7.入力内容を確認し、「登録する」を選択します。これで利用者情報の登録は完了です。
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登録が完了すると、利用者IDに設定したメール
アドレス宛に登録完了メールが送信されます。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法①

1.ホーム画面のメニューをタップし、[手続き一覧（事業者向け）]を選択します。

2.「キーワード検索]欄に「医療券」と入力し、[検索]を選択します。

5

３.「生活保護法に基づく医療券の発券依頼フォーム] を選択します。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法②

４.[内容詳細画面]が表示されます。内容をご確認のうえ、[次へ進む]を選択します。
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次の「申請内容の入力」でアップロードするExcel
ファイルは、［申請書・資料]の欄に掲載している那
覇市指定様式の「医療券発券依頼書」または「調剤
券発券依頼書」を添付してください。
使用する様式が異なると、発券できない場合があ
りますのでご注意ください。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法③
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[ログインが必要です]というメッセージが表示されたら、[OK]を選択し、利用者ID（メールアドレス）
とパスワードを入力後、[ログイン]を選択します。
※すでにログインをされている場合、このメッセージは表示されません。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法④

５．[申請内容の入力]画面が表示されますので、各項目に入力し、「次へ進む」を選択します。
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アップロードするExcelファイルは、［内容詳細]画面に掲載している那覇市指定様式の「医療券発券依
頼書」または「調剤券発券依頼書」を添付してください。使用する様式が異なると、発券できない場合が
ありますのでご注意ください。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法⑤

６.各項目の入力及び指定Excelファイルのアップロードが完了したら、申請内容を確認のうえ、［申請
する］を選択します。
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７．［OK］を選択します。

《留意事項》
各項目の［修正する］を選択すると、［申請内容の入力］画面に戻り、申請内容を修正できます。

申請後も内容確認はできますが、修正はできません。誤った内容を申請した場合は、マイページから取下げ
を行ってください。
※11ページに、申請内容、履歴の確認方法を掲載しています。



生活保護に基づく医療券の発券依頼フォーム 入力方法⑥

8.申請受付完了の画面が表示されます。[ウィンドウを閉じる]を選択して、申請完了です。
［申込番号］は、手続きの申請履歴を検索する際に利用します。
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申請内容、履歴の確認方法

これまでに申請した手続きの件数や詳細を確認できます。
過去に申請したすべての手続きを確認できます。申請履歴が削除されることはありません。
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1.ホーム画面のログインを選択します。

2.利用者ID（メールアドレス）とパスワードを入力し、[ログイン]を選択します。
※すでにログインをされている場合、このメッセージは表示されません。

3. ［マイページ］画面が表示されますので、[申請者状況のお知らせ]を選択します。

[問い合わせ先]那覇市 福祉部 保護管理課 医療グループ TEL098-９７５-９８０８


