
那覇市ハイサイ市民課過去３年度業務実績（概算/本庁のみ）

令和4年度 令和5年度 令和6年度

戸籍謄本（全部事項証明） 19,600 20,200 21,900

戸籍抄本（個人事項証明） 6,300 5,100 4,600

除籍謄本（全部事項証明） 14,000 13,000 18,300

除籍抄本（個人事項証明） 900 800 700

戸籍証明 20 20 20

戸籍記載事項証明 100 120 120

受理証明 1,400 1,700 1,700

身分証明 1,900 1,900 1,700

住民票 76,000 65,400 62,300

住民票記載事項証明 900 900 900

戸籍の附票 5,500 5,300 5,000

印鑑登録証明 25,800 23,200 22,300

その他 1,400 2,500 2,500

小計 153,820 140,140 142,040

転入 10,400 10,300 10,400

転出 8,600 8,400 8,100

転居 7,200 7,400 7,700

その他 2,900 2,800 2,700

小計 29,100 28,900 28,900

自動車臨時運行申請・許可 800 900 1,100

印鑑登録・廃止受付件数 8,600 8,400 8,200

郵送処理券数 69,000 68,800 62,300

国民健康保険関係届受付件数 9,100 8,900 8,900

改葬許可件数 500 800 700

マイナンバーカード・通知カード窓口受付件数 134,000 102,800 119,500

戸籍の届出に伴う附帯事務 6,900 6,800 6,600

その他附帯事務（年金、指定校通知、児童手当関係事務） 2,800 2,600 2,500

小計 231,700 200,000 209,800
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令和6年度 年間業務実績（概算）
外国人住民

異動数

(左記に含

む)
国保 戸籍

指定校

通知・申

立
登録 廃止 その他

4月 13,700 4,500 3,600 1,000 1,000 500 120 650 120 2 900

5月 12,800 5,000 2,300 400 500 500 80 550 100 2 400

6月 14,500 5,700 2,000 200 400 400 60 500 150 1 400

7月 13,300 5,700 2,400 500 600 500 70 600 120 1 400

8月 13,400 5,300 2,000 200 300 500 80 550 120 1 500

9月 12,000 5,500 2,100 300 400 500 60 500 100 1 500

10月 14,400 5,600 2,300 400 600 500 70 550 150 1 500

11月 13,900 5,200 1,800 200 400 500 70 550 100 1 500

12月 12,500 5,500 1,900 200 400 500 70 500 120 1 600

1月 12,100 4,400 1,900 200 300 500 60 500 120 2 600

2月 11,900 4,800 1,900 200 400 500 70 500 120 2 600

3月 15,500 5,000 4,300 700 900 600 120 780 150 2 1,700

合計 160,000 62,200 28,500 4,500 6,200 6,000 930 6,730 1,470 17 7,600

令和６年度 年間マイナンバー関連業務実績（概算）

通知ｶｰﾄﾞ
ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰ

ｶｰﾄﾞ
電子証明 その他 電話

(予約等）

交付
（受付等）

4月 0 1,700 1,200 80 1,000 1,400

5月 0 1,600 1,200 60 800 1,200

6月 0 1,700 1,400 50 700 1,000

7月 0 2,300 1,700 110 900 1,300

8月 0 2,600 1,900 80 1,000 1,500

9月 0 2,200 1,700 100 1,200 1,400

10月 1 3,400 2,300 100 1,600 2,100

11月 0 3,800 2,600 100 2,500 3,400

12月 0 3,500 2,500 90 2,300 3,600

1月 0 2,800 2,400 90 2,000 2,900

2月 0 3,300 2,900 90 2,000 2,900

3月 0 4,300 3,700 80 2,400 3,000

合計 1 33,200 25,500 1,030 18,400 25,700

住民異動を

伴う電子証

明関係手続

窓口証明

（臨時運行、

改葬含む）

郵送証明 住民異動
印鑑登録附帯事務

マイナンバー相談等窓口
（再交付・紛失・返納・券面記載・暗証番号変更再設定・相談・申請案内等）

マイナンバー交

付等窓口

電 話 合 計

1,000 3,980

900 3,760

900 4,050

900 5,010

1,000 5,580

1,400 5,400

1,900 7,701

1,800 8,300

1,500 7,590

15,500 75,231

1,400 6,690

1,300 7,590

1,500 9,580



　 令和4年度 令和5年度 令和6年度

支所区分 事由

転入 10,420 10,398 11,364

転居 7,297 7,424 7,988

転出 8,669 8,469 9,450

国保 9,147 8,960 8,985

その他 16,924 16,869 12,135

計 52,457 52,120 49,922

転入 745 751 802

転居 1,214 1,113 931

転出 1,235 1,435 1,628

国保 774 740 639

その他 2,840 2,844 4,261

計 6,808 6,883 8,261

転入 894 907 1,069

転居 965 844 894

転出 1,443 1,568 2,287

国保 991 949 1,330

その他 3,857 3,671 5,528

計 8,150 7,939 11,108

転入 1,482 1,216 1,512

転居 911 791 842

転出 1,650 1,626 2,169

国保 748 624 749

その他 2,731 2,714 4,309

計 7,522 6,971 9,581

計 74,937 73,913 78,872

入力件数

那覇市ハイサイ市民課住基システム等入出力業務実績

小禄
支所

真和志
支所

首里
支所

本庁


