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令和７年６月 13日  

 

回 答 書 
 

 令和７年５月 22日付で公募しました「令和７年度 AI・RPAを活用した業務の自動化推進業務」に関する質問につきまして、以下の

とおり回答します。 

№ 
企画提案募集要領 

業務仕様書ページ 
質   問 回   答 

1 

■募集要領 P.4 

９．提案書等書類の提出及

び参加資格の審査 

（２）提出書類 

⑨市税の完納を証明する書類について、

写しでもよいでしょうか。 
原本の提出をお願いします。 

2 
仕様書 P.2 

２ 業務内容 - (3) 

③で「正式な作成業務及び業務数につい

ては、本市と協議の上決定する」とござ

いますが、標準化に伴って作成するシナ

リオ数は、最大 10本でよろしいでしょう

か。 

仕様書別表 1に掲げるシナリオの作成を想定しているところですが、シス

テム移行スケジュールにより変動した場合は、新たに対象となる業務の選

定も含め、双方で協議することを想定しております。その場合のシナリオ

数につきましては、10シナリオ程度とし、委託料の範囲内で可能な限り作

成いただきたいと考えております。 

3 

仕様書 P.3 

2 業務内容  

 (5)人材育成 

② 講習会（1回あたり 20名上限）につ

いて、各回参加される職員様は異なる（都

度内容に応じて募集される）想定でしょ

うか。 

参加職員のパターンとしまして、1 回ごとに募集、数回のクールごとに募

集を想定しているところですが、企画提案の内容も加味して決定したいと

考えております。 



2 
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4 
仕様書 P.4 

4 納品物 

「(5)その他資料」について、現時点で想

定されているものがございましたらご教

示ください。 

現時点におきましては、「仕様書P2 ２(4) シナリオ運用・保守サポー

ト」の運用保守において、資料等を作成した場合などを想定しています。 

5 

仕様書 P.6 

別表 2 システム標準化移行の

スケジュール 

「標準化システム試行版」及び「標準化

システム移行」に関するスケジュールに

ついて、10月を目途に試行運用開始（～

12月頃まで試行運用期間）、1月を目途に

本運用開始（※ただし、仕様書 P.2 2(3)

③に記載の通り変動の可能性あり）との

認識で相違ございませんでしょうか。 

ご認識のとおりです。 

 


