
　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

株式会社エフエム那覇 平成25年7月31日

FM琉球株式会社 平成25年7月31日

株式会社ウェザーニューズ 平成15年4月1日

災害時における放送に関する協定書 沖縄ケーブルネットワーク株式会社令和5年3月13日

本市のホームページの災害時のアクセス負担の軽
減及び災害等の情報発信等

災害時に係る情報発信等に関する協定
書

ヤフー株式会社 平成26年1月10日

観光客等の土地勘ない方々に対し避難所等への
経路情報及び災害情報を提供等

那覇市の避難所等の情報提供に関する
協定書

ファーストメディア株式会社 平成27年3月4日

災害時における応急対策等の災害支援
に関する協定書

那覇電気工事業協同組合 平成19年2月13日

災害時における(財)沖縄電気保安協会と
の応援協定書

一般財団法人
沖縄電気保安協会

平成20年11月6日

災害時における(社)沖縄県中小建設業協
会との応援協定書

社団法人
沖縄県中小建設業協会

平成20年11月6日

災害時における(社)沖縄県建設業協会那
覇支部との応援協定書

社団法人
沖縄県建設業協会
那覇支部

平成21年1月27日

大規模な災害時等における那覇市と株式
会社　沖縄産業振興センターとの協力に
関する協定書

株式会社沖縄産業振興センター 平成26年1月20日

大規模な災害時等における那覇市と南風
原町環境施設組合との協力に関する協
定書

那覇市・南風原町環境施設組合 平成26年1月20日

大規模災害が発生した際の緊急災害情報の放送

災害時における放送要請に関する協定書

崖崩れ又は建築物若しくは工作物の崩壊若しくは
倒壊に伴う障害物の除去作業及び応急復旧作業

帰宅困難者
受入等支援

（2団体）
観光客等の帰宅困難者等の一時収容避難施設

災害情報発信等支援
（6事業所）

電気等の復旧等支援
（2団体）

那覇市役所庁舎及び災害拠点施設並びに本市が
指定する施設や収容避難所等の電気施設等の応
急復旧作業、電気器具の設置作業

瓦礫等障害物の
除去等支援

（2団体）
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

沖縄ヤマト運輸株式会社 平成27年3月19日

佐川急便　株式会社 令和2年3月25日

通訳等に必要な
職員派遣等支援

外国人に対する通訳支援等に必要な職員の派遣
及び外国人からの相談等

災害時における外国人支援への協力に
関する協定書

NPO法人
沖縄国際人材支援センター

平成27年3月19日

し尿処理等の
衛生支援

収容避難所等の仮設トイレ等から出るし尿処理及
び運搬

災害時における収容避難所におけるし尿
等の処理に関する協定書

有限会社　中央環境サービス公
社

平成26年7月1日

バイク隊による
配送支援

応急及び復旧支援活動に必要なバイク隊の人員の
派遣及び二輪車両の提供

大規模な災害時における協力に関する協
定書

NPO法人
沖縄モーターサイクル普及協会

平成27年3月19日

燃料等供給支援
災害応急対応車両等への燃料等の優先供給及び
収容避難所等への燃料等の提供、運搬等

大規模な災害時における協力に関する協
定書

株式会社センターサービスステー
ション

平成27年3月19日

救援用物資の配送
及び人員等派遣支援

避難所や防災拠点への物資の配送。那覇市が管
理する物資拠点からの緊急輸送。佐川急便が管理
する物資拠点における物資の一時保管。物資配送
に必要な、人員及び機材の提供を目的とする。

大規模な災害時における協力に関する協
定書
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サウスウエスト（2店舗） 平成26年7月31日

ふく薬品（6店舗） 平成26年7月31日

NPO法人
全日本レッカー協会

平成27年3月19日

ナハデンキ 平成27年11月19日

収容避難所へ設置が必要な資器材等提供及び搬
入並びに搬出作業

大規模な災害時における資機材の供給
支援等に関する協定書

一般社団法人
日本建設機械レンタル協会
沖縄支部

平成26年4月30日

建材類、工具・金物類、生活物資等の提供
大規模な災害時における協力に関する協
定書

株式会社メイクマン 平成27年3月19日

株式会社サンレー 平成26年7月1日

沖縄県霊柩葬祭事業協同組合 令和3年3月30日

・棺等葬祭用品の供給
・遺体安置施設の提供
・遺体搬送等

遺体の迅速かつ円滑な応急処置に要する棺等葬
祭用品の供給、遺体安置施設の提供及び遺体搬
送等

大規模な災害時等における遺体の取扱
い等に関する協定

災害救援活動等の阻害となる障害物や車両等の
除去及び車両及び機材の提供

大規模な災害時における協力に関する協
定書

災害時における医薬品等の供給に関する
協定書

医薬品・衛生品等支援
（8店舗）

胃薬、風邪薬等の医薬品、生理用品、紙おむつ、
粉ミルク等の生活物資等の提供（各店舗）

放置車両等の
除去作業車両等支援

（2事業所）

建材、工具等支援
（2事業所）
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

ガス等の設置
及び供給支援

災害拠点施設、収容避難所へのガス器具等の設
置及びガス等の供給

災害時におけるLPガスの供給に関する協
定書

一般財団法人
沖縄県高圧ガス保安協会
LPガス部会

平成26年1月20日

丸喜ペイント株式会社 平成26年1月24日

株式会社　球陽館
ホテルズおきなわ

平成26年1月24日

宿かりハウス（島本　直幸） 平成26年2月4日

株式会社ピース企画 平成26年2月17日

森の家　みんみん

災害等において高齢や障がい、乳幼児、妊産婦等
を理由に避難所での生活に特段の配慮を要する
方、その他宿泊施設の利用が必要であると市が認
めた方の避難を速やかに実施するため、ホテル等
の宿泊施設を提供するもの。

災害時における宿泊施設の提供に関する
協定書

一般社団法人
沖縄県ホテル協会

令和2年8月28日

宿泊施設支援
（6事業所）

火災等で現金を持ち合わせていない被災者または
身寄りがない被災者への宿泊場所の提供

災害時における宿泊施設の提供に関する
協定書
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琉球ジャスコ株式会社 平成19年3月19日

生活協同組合コープおきなわ 平成19年3月19日

金秀商事株式会社 平成19年3月19日

株式会社リウボウインダストリー 平成19年3月19日

株式会社リウボウストア 平成19年3月19日

株式会社サンエー 平成23年9月7日

株式会社沖縄伊藤園 令和3年9月28日

食糧　・　飲料水　・
生活必需品等支援

（7事業所）
（57事業所）

保有する倉庫から市が指定する収容避難所等へ食
糧、飲料水、生活用品、衣料等の輸送及び提供

災害時における物資の供給に関する協定
書
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

沖縄ペプシビレッジ株式会社 平成22年9月2日

ダイドードリンコ株式会社 平成24年3月27日

株式会社ミリオン 平成24年11月30日

沖縄コカコーラボトリング株式会社 平成24年11月30日

株式会社沖縄ポッカコーポレー
ション

平成27年7月31日

米穀の確保及び提供並びに運搬・輸送
大規模な災害時における協力に関する協
定書

琉球食糧株式会社 平成27年3月19日

イオン琉球株式会社（6店舗） 平成26年7月1日

金秀商事株式会社（13店舗） 平成26年7月1日

株式会社サンエー（12店舗） 平成26年7月1日

株式会社リウボウストア（9店舗） 平成26年7月31日

生活協同組合コープおきなわ
（5店舗）

平成26年7月31日

安定的な電波の
供給支援

那覇市役所本庁舎等の各防災活動拠点施設や小
中学校の各避難所等におけるテレビジョン電波の
良好な受信環境の確保、電波測定車両による電源
提供等

大規模な災害時における協力に関する協
定書

一般社団法人
日本CATV技術協会
沖縄地区支部

平成27年9月25日

食糧　・　飲料水　・
生活必需品等支援

（11事業所）
（45店舗）

自動販売機から飲料を無償提供
災害時対応自動販売機による飲料の提
供及び情報配信に関する協定書

災害時における食料等の供給に関する協
定書

市内で展開する各店舗から食糧、飲料水、生活必
需品の提供及びトイレ、水道等の提供
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

福祉避難所
（高齢者等の受入）

支援
（14院）

高齢者・障がい者等の医療支援が必要な被災者の
受入れ

福祉避難所の確保に関する協定書

（医）愛和会・（福）育成福祉会・
（医）育泉会・（福）伊集の木会・
（福）沖縄県社会福祉事業団・
（福）沖縄肢体不自由児協会・
（医）沖縄中央福祉会・（医）城南
会・（医）誠和会・（医）天仁会・日
本赤十字沖縄県支部・（医）輔仁
会・（福）ゆうなの会・（医）陽心会

平成27年2月18日

災害救助用の郵便小包料金の免除等及び郵便局
用地、施設を避難場所及び物資集積場所として提
供

災害支援協力に関する覚書 那覇市内の郵便局 平成9年12月17日

那覇市内で大規模な災害が発生した場合におい
て、郵便による被災者の安否確認や連絡手段の確
保、緊急車両等の提供、郵便局ネットワークを活用
した広報活動等の協力

災害発生時における那覇市と那覇市内郵
便局の協力に関する協定

日本郵便株式会社　沖縄支社 平成27年7月31日

特設電話設置・利用
大規模災害等が発生した際に使用できる、災害用
特設電話の設置・及び利用・管理等

災害用特設電話の設置・利用に関する協
定書

西日本電信電話株式会社
（NTT西日本）

平成28年3月18日

平成27年7月31日

平成28年3月18日

（福）大竹福祉会・（福）大幸福祉会 平成30年2月1日

福祉避難所
（高齢者等の受入）

支援（2院）

高齢者・障がい者等の医療支援が必要な被災者の
受入れ

福祉避難所の確保に関する協定書 （医）葦の会・（福）沖縄偕生会

福祉避難所
（高齢者等の受入）

支援（2院）

高齢者・障がい者等の医療支援が必要な被災者の
受入れ

福祉避難所の確保に関する協定書

日本パーキング株式会社

・物資集積・物流拠点としての施設利用
・道路啓開に伴う被災車両等の一時集積所として
の施設利用
・応急救護所等の防災拠点としての施設利用

大規模な災害時における協力に関する協
定書

郵便物等の
配達等支援

放置車両の一時保管
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

相談業務の支援等
（弁護士会等10士会）

那覇市内で大規模災害等が発生した場合におい
て、那覇市が要請する相談業務の支援等

大規模災害等発生時における相談業務
の支援に関する協定書

沖縄士業等ネットワーク協議会
（弁護士会等10士会）

平成28年3月29日

地図製品の提供支援

・市内地図製品等の供給
・市内地図製品等の貸与
・市内地図製品等の利用
・防災に関する情報の交換

災害時における地図製品等に関する協定 株式会社ゼンリン 平成28年2月16日

京都府宇治市 平成24年2月22日

宮崎県日南市 平成24年6月1日

神奈川県川崎市 平成24年8月1日

沖縄県浦添市 平成26年1月8日

沖縄県南風原町 平成26年1月20日

沖縄県西原町 平成26年2月6日

沖縄県南城市 平成26年2月25日

沖縄県豊見城市 平成28年8月4日

沖縄県糸満市 平成28年8月24日

内閣府と災害情報
入手支援

一般被害状況及び公共土木施設の被害状況の提
供

災害時の情報交換及び応援に関する協
定（リエゾン協定）

内閣府沖縄総合事務局 平成26年9月19日

県外市町村及び県内
市町村との職員派遣、

食糧等支援
（9市町）

・食糧、飲料水及び生活必需品並びにその供給に
必要な資器材
・被災者の救出、医療、施設の応急復旧等に必要
な資器材及び物資の提供
・救援及び救助復旧に必要な車両及び舟艦等の提
供
・救助及び応急復旧に必要な職員の派遣
・被災者を一時的に受け入れる為の施設の提供
・被災した児童生徒の教育機関への受入

市町災害相互応援協定書
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

沖縄県立沖縄工業高等学校 平成29年4月24日

学校法人 興南学園 平成29年4月24日

沖縄県立看護大学 平成29年4月24日

学校法人尚学学園 平成29年4月24日

沖縄県立真和志高等学校 平成29年4月24日

沖縄県立那覇高等学校 平成29年4月24日

沖縄県立那覇国際高等学校 平成29年4月24日

沖縄県立那覇商業高等学校 平成29年4月24日

沖縄県立那覇西高等学校 平成29年4月24日

沖縄県立芸術大学 平成30年6月1日

沖縄県市町村自治会館管理組合 令和2年12月10日

石油の優先給油
・災害対策を実施する緊急車両への燃料等の優先
的供給

災害時における支援協力に関する協定書 沖縄県立石油商業組合 平成29年8月31日

地域防災活動等への
支援・援助

（平常時）研修会への講師派遣、地域防災活動へ
の指導・助言、防災意識啓発活動等
（災害時）救助活動への援助、避難所運営に係る指
導及び援助、その他必要と認められる事項

那覇市と特定非営利活動法人日本防災
士会沖縄県支部との防災に係る相互協
力に関する協定書（最終案）

特定非営利活動法人
日本防災士会沖縄県支部

平成29年8月31日

避難所等としての施設
利用

災害時における避難所等施設利用に関
する協定

・学校施設等の一部を避難所等として利用
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区　　分 支　援　内　容 協定等名称 団体等名 締結年月日

九州九都市と
職員派遣、
食糧等支援

（8市）

・食糧、飲料水及び生活必需品並びにその供給に
必要な資器材
・被災者の救出、医療、施設の応急復旧等に必要
な資器材及び物資の提供
・救援及び救助復旧に必要な車両及び舟艦等の提
供
・救助及び応急復旧に必要な職員の派遣

九州九都市災害時相互応援に関する協
定

北九州市・福岡市・佐賀市・長崎
市・熊本市・大分市・宮崎市・鹿児
島市

平成7年12月28日

那覇警察署

那覇市又は本市に隣接する市町村において、重要
凶悪事件等が発生した際、連続的に発生するおそ
れがある場合において、更なる被害が生じることを
防止するために、那覇市防災行政無線を活用し、
市民等に注意を促し、安全安心の確保に努める

重要凶悪事件等の発生時における那覇
市防災行政無線の活用における覚書

那覇警察署 平成28年3月18日

豊見城警察署

那覇市又は本市に隣接する市町村において、重要
凶悪事件等が発生した際、連続的に発生するおそ
れがある場合において、更なる被害が生じることを
防止するために、那覇市防災行政無線を活用し、
市民等に注意を促し、安全安心の確保に努める

重要凶悪事件等の発生時における那覇
市防災行政無線の活用における覚書

豊見城警察署 平成28年4月21日

平成25年4月1日

※平成25年以降に
中核市になった市
については、締結
年月日は異なりま
すが随時追加して
います

中核市と職員派遣、
食糧等支援

（47市）

・食糧、飲料水及び生活必需品並びにその供給に
必要な資器材
・被災者の救出、医療、施設の応急復旧等に必要
な資器材及び物資の提供
・救援及び救助復旧に必要な車両及び舟艦等の提
供
・救助及び応急復旧に必要な職員の派遣

中核市災害相互応援協定

函館市・旭川市・青森市・八戸市・
秋田市・郡山市・いわき市・盛岡
市・宇都宮市・越谷市・川越市・船
橋市・横須賀市・柏市・前橋市・高
崎市・八王子市・富山市・金沢市・
長野市・岐阜市・豊橋市・岡崎市・
豊田市・高槻市・枚方市・東大阪
市・姫路市・和歌山市・奈良市・大
津市・豊中市・西宮市・尼崎市・倉
敷市・呉市・福山市・下関市・高松
市・松山市・高知市・長崎市・佐世
保市・大分市・宮崎市・鹿児島市・
久留米市
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災害時における動物
救護活動の協力支援

・傷病状態にある被災動物の応急措置、治療等に
関する事
・その他、被災動物の健康相談、被災動物に関す
る情報提供等、被災動物の救護に関し必要な事項

災害時における動物救護活動の協力に
関する協定書

公益社団法人　沖縄県獣医師会 平成28年11月28日

災害時における協力
支援

職員の派遣、生活必需品の提供、避難施設及び住
宅の提供、緊急輸送路及び輸送手段の確保、医療
支援、物資集配拠点の確保、災害廃棄物の処理支
援並びにその他の必要な活動

陸上自衛隊西部方面隊と九州市長会と
の災害対応における相互協力に関する協
定

陸上自衛隊　西部方面隊 令和4年11月7日
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区分 支援内容 協定等名称 団体等名 締結年月日

災害時における避難
所等の清掃及び消毒

等支援

避難所等建築物（避難所や備蓄場所）の環境衛生
面にかかる被害状況の確認及び対処、清掃及び消
毒等の環境衛生維持に関する処置について協力

災害時における避難所等の清掃及び消
毒等に関する協定書

一般社団法人
沖縄県ビルメンテナンス協会

平成28年11月28日

大規模な災害時にお
ける協力支援

・大規模災害が発生し、交通が途絶した場合におい
て、駅、事業所、学校等に滞留する大量の通勤者、
通学者、観光客等のうち容易に帰宅することができ
ない帰宅困難者に対し、一時休憩所として飲料水
やトイレ等を提供・ラジオ等で知り得た通行可能な
歩道等の情報提供に関し協力

大規模な災害時における協力に関する協
定書

公益社団法人
沖縄県市町村振興協会

平成28年11月28日

災害時における空調
設備の応急対策支援

・避難所への空調機器の貸与又は提供
・避難所の空調設備の復旧
・その他避難所の生活環境の確保に必要な機器等
の提供等

災害時における空調設備の応急対策に
関する協定書

沖縄県冷凍空調設備協会 平成28年11月28日

株式会社　オカベメンテ 平成28年11月28日

株式会社　okicom 平成28年11月28日

災害時における医薬
品等の調達業務支援

災害時において、医薬品、医療資機材、防疫用資
機材等の医薬品等の確保及び供給について協力

災害時における医薬品等の調達業務に
関する協定書

一般社団法人
沖縄県医薬品登録販売社協会

平成28年11月18日

災害時における災害
救助犬の出動協力

那覇市内に大規模災害が発生した場合において、
人間では感知できない臭いや音を感知できる災害
救助犬を利用して捜査活動協力

災害時における災害救助犬の出動に関
する協定書

特定非営利活動法人
沖縄災害救助犬協会

平成28年11月18日

大規模な災害時にお
ける協力

・建築物や工作物の崩壊又は倒壊に伴う瓦礫等の
除去・崖崩れ等の土砂災害に伴う土砂等の除去・
応急復旧作業に活用できる建設資機材や工事車
両等の確保

大規模な災害時における協力に関する協
定書

有限会社　登竜土建 平成28年6月22日

災害時における福祉
用具等物資の供給等

協力

・避難所等で必要とされる介護用品・衛生用品等の
福祉用具等の物資の確保
・その供給及び運搬、福祉用具専門相談員による
災害時要配慮者の状況に合わせた福祉用具等の
適合確認等

災害時における福祉用具等物資の供給
等協力に関する協定書

一般社団法人
日本福祉用具供給協会

平成28年10月19日

災害時における無人
航空機による災害応
急対策活動（撮影・画
像解析等）支援（2団
体）

災害時において、無人航空機（ドローン）による災害
の状況把握（撮影及び画像解析等）と報告

災害時における無人航空機による災害応
急対策活動（撮影・画像解析等）に関する

協定書
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　災害時における応援協定等の締結状況一覧　　（令和５年４月１日現在）

区分 支援内容 協定等名称 団体等名 締結年月日

災害時における避難
所等への臨床心理士
派遣協力

・避難所等におけるこころのケア等に関する支援全般
・こころのケア対策に関する情報の収集
・提供及び連絡調整

災害時における避難所等への臨床心理
士派遣に関する協定書

沖縄県臨床心理士会 平成28年10月19日

災害時におけるダン
ボール製品の供給の
協力

那覇市災害対策本部が設置される災害時におい
て、避難所の設営時において間仕切りや簡易ベッド
等の活用で必要となるダンボール製品等の協力

災害時におけるダンボール製品の供給の
協力に関する協定書

総合紙器株式会社 平成28年10月19日

那覇バス株式会社 平成30年3月2日

株式会社琉球バス交通 平成30年3月3日

沖縄バス株式会社 平成30年3月4日

株式会社小禄運輸 平成30年3月5日

災害時における賃貸
住宅の提供に関する
協定

住家を滅失し自己の資力によっては居住する住宅
を確保できない被災者のための応急的な住宅とし
て、また、被災地支援活動に従事する市町村職員
等の仮住まいとして、株式会社レオパレス２１が管
理する賃貸物件の提供の協力

災害時における賃貸住宅の提供に関する
協定書

株式会社レオパレス２１ 平成30年11月27日

車両提供支援

災害時による救援物資、避難困難者の搬送、避難
所運営においてＰＨＶ・ＥＶ車による電力の供給な
ど、市職員が災害応急活動を迅速かつ円滑に行え
るよう、一般社団法人沖縄県レンタカー協会加盟各
社が保有しているレンタカーの調達について協定を
締結するもの

災害時における車両の調達に関する協定
書

一般社団法人
沖縄県レンタカー協会

令和元年7月2日

災害時における物資
等の協力に関する協
定

那覇空港に本市が管理する非常食及び非常用物
資を備蓄することにより、災害時において観光客等
の避難民に対して円滑に救援対応を行えることとな
る。

災害時における物資等の協力に関する協
定書

那覇空港ビルディング株式会社 令和元年10月24日

地理空間情報の活用
促進のための協力に
関する協定

国土地理院及び那覇市が保有する地理空間情報
の相互活用及び情報、技術等の提供に管理、連携
及び協力を強化することにより、国民の利便性の向
上を図るとともに市勢の発展と安全、安心な地域社
会づくりに寄与することを目的とする。

地理空間情報の活用促進のための協力
に関する協定書

国土交通省国土地理院 令和元年10月31日

災害時等における緊急輸送に関する協定
書

災害時等における緊
急輸送に関する協定

災害時に大型バスを活用して、多数の避難者の補
助、支援及び避難施設での一時的な車中泊等に関
する協力
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車両提供支援

災害時における、避難所等への電力供給。平時に
おける、本市小中学校等を対象とした次世代車両
等を活用した出前講座の実施。平時における、本
市が実施する各種イベントでの電力供給。平時に
おける、環境問題・災害時等の広報活動を目的とす
る。

災害時等における次世代自動車等からの
電力供給の協力に関する協定書

株式会社OtＭ
株式会社りゅうにちホールディング
ス
沖縄ホンダ株式会社
琉球三菱自動車販売株式会社

令和2年3月23日

車両提供支援

災害発生時に、円滑な災害応急対策を実施するこ
とを目的として、電動車両の貸与について必要な事
項を定めるとともに、電動車両の有用性を広く地域
住民に周知し、本市を対象とした次世代車両等を
活用した出前講座の実施。平時における、本市が
実施する各種イベントでの電力供給。平時におけ
る、環境問題・災害時等の広報活動を目的とする。

災害時等における電動車両等の支援に
関する協定書

三菱自動車工業株式会社
琉球三菱自動車販売株式会社

令和5年3月28日
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