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令和７年度（4月～3月）
利用者アンケート実施方法

回収状況

利用施設 １０代 20代 30代 40代 50代 60代 65歳以上 無回答 回答計

市民体育館 50人 6人 9人 8人 9人 5人 20人 6人 113 人

性別
男 63人
女 45人

無回答 5人 113人

お住まい
市内 50人
市外 54人

無回答 9人 113人

利用施設※複数回答あり
35人
40人
4人
4人

31人

5人

該当項目　４：非常に満足　３：満足　　２：やや不満　１：不満　

体育館　　　

該当項目 4 3 2 1 無回答

スタッフの態度 35 人 38 人 9 人 22 人 9 人 113 人

施設設備・環境 29 人 38 人 21 人 18 人 7 人 113 人
施設の使いやすさ 30 人 38 人 28 人 17 人 0 人 113 人

94 114 58 57 16 339 人

アンケートから主な意見・要望等（利用者の声）

施設名称

体育館

体育館

体育館

体育館

無回答

空調の温度

卓球室

那覇市民体育館

施設の共有スペース（ロビー、廊下）にアンケート用紙と意見箱を設置（常時）し、利用者がいつでも意見
等を記入し、投函できる方法をとっています。

メインアリーナ

利用者アンケート結果一覧

トイレ洋式にしてください

会議室
サブアリーナ

トレーニング室

意見等

トレ室マナーの悪いお客さんに注意お願いします。

トレ室器具の充実化願い



庭球場

令和7年度（4月～3月）
利用者アンケート実施方法

回収状況

利用施設 １０代 20代 30代 40代 50代 60代 65歳以上 無回答 回答計

市民庭球場 26 人 0 人 0 人 1 人 3 人 1 人 5 人 0 人 36 人

性別
男 10
女 26

無回答 0 36人

お住まい
市内 24
市外 12

無回答 0 36人

利用施設
テニスコート 36
クラブハウス 0

無回答 0 36人

該当項目　４：非常に満足　３：満足　　２：やや不満　１：不満　

テニスコート

該当項目 4 3 2 1 無回答

スタッフの態度 22 人 14 人 0 人 0 人 0 人 36 人

施設設備・環境 19 人 12 人 4 人 1 人 0 人 36 人

施設の使いやすさ 19 人 12 人 4 人 1 人 0 人 36 人
60 38 8 2 0 108 人

クラブハウス
該当項目 4 3 2 1 無回答

スタッフの態度 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人
施設設備・環境 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人
施設の使いやすさ 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人 0 人

アンケートから主な意見・要望等（利用者の声）

施設名称

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

漫湖公園市民庭球場

意見等

コート整備ブラシが劣化している

壁打ちできるスペースが欲しい

アンケートボックスの口を広げてほしい

トイレをきれいにしてほしい

少し滑りやすい

ベンチに屋根をつけてほしい

各施設の窓口近くにアンケート用紙と意見箱を設置（常時）し、利用者が
いつでも意見等を記入し、投函できる方法をとっています。

よかった・楽しかった

テニス教室を年３回やってほしい

砂が少ない所がある

ゴミ箱を設置して欲しい



首里石嶺プール

令和7年度（4月～3月）
利用者アンケート実施方法

回収状況

利用施設 １０代 20代 30代 40代 50代 60代 65歳以上 無回答 回答計

首里石嶺プール 7 人 1 人 0 人 0 人 0 人 2 人 1 人 2 人 13 人

性別
男 2
女 9

無回答 2 13人

お住まい
市内 10
市外 1

無回答 2 13人

利用施設
プール 11

トレーニング 2
無回答 0 13人

該当項目 4 3 2 1 無回答

スタッフの態度 6 人 4 人 0 人 0 人 1 人 11 人

施設設備・環境 3 人 5 人 2 人 1 人 0 人 11 人

施設の使いやすさ 6 人 5 人 0 人 0 人 0 人 11 人
15 14 2 1 1 33 人

該当項目 4 3 2 1 無回答
スタッフの態度 1 人 0 人 0 人 1 人 0 人 2 人
施設設備・環境 0 人 1 人 1 人 0 人 0 人 2 人
施設の使いやすさ 0 人 1 人 0 人 1 人 0 人 2 人

1 2 1 2 0 6

施設名称

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

石嶺プール

利用者アンケート結果一覧          

各施設の窓口近くにアンケート用紙と意見箱を設置（常時）し、利用者が
いつでも意見等を記入し、投函できる方法をとっています。

該当項目　４：非常に満足　３：満足　　２：やや不満　１：不満　

アンケートから主な意見・要望等（利用者の声）

プール

トレーニング

いつも親切な対応ありがとうございます。利用時間が良く(開館時間が長い)すべての市民に
配慮された素晴らしい施設だと思います。

意見等

通年21：30迄の営業に感謝です。混む時間帯の駐車場の確保が大変です。近隣に臨時駐車
場があれば助かります。

駐車場利用を書き込む用紙をプール受付にも置いて欲しいです。駐車場外からすぐにプー
ルに入るのでそうして頂けると助かります。

受付のスタッフの方がとても丁寧で良かった。

プールの滑り台で最後の棒にトゲみたいな物があり痛かったので対応して欲しいです。

スタッフがみんな優しくていいです。

プールのロッカーの鍵が泳いでいる最中に指に当たり毎回切り傷になります改善して下さ
い。

1年ぶりに来ました。体力の衰えを感じました。残念。


