
くもじ・にじいろ館利用者アンケート結果
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Q1：回答者性別

男 女 答えたくない
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Q2:回答者年齢

1年 2年 3年 4年 5年 6年

中学生 高校生 20代 30代 40代以上



大変満足

74

63%

20%

10%

2% 4%1%

Q3:開館日や開館時間について

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答

59%
15%

21%

3%2%

Ｑ４：企画やイベントについて

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答

43%

30%

26%

1%

Q5：行事のお知らせ時期や申込期間について

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答



67%

19%

12%
1%1%

Q6：児童館の広さや遊び道具について

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答

64%

19%

17%

Q7：職員の対応について

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答

77%

15%

7% 1%

Q8:施設の清潔さについて

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答



68%

17%

15%

Q9:全体的な満足度

大変満足 やや満足 普通 やや不満 不満 無回答

91%

1%
8%

Q10:今後も利用したいですか？

大変満足 利用しない わからない



〇その他、改善点などがありましたらご記入ください。

・スマホを使えるようにしてください（小6男児）

・なんかほしい（小６）

・トイレきれいうれしい（中学生）

・おかし食べれるゾーンが欲しい（小６男児）

・室内に手作りの装飾がたくさんあって可愛いです。また来るのを楽しみにしていま

す。（30代女性）

・おもちゃがたくさんあり、開館時間も長く、助かります。（30代女性）

・いつも楽しく利用させていただいています。様々な年代の方たちと交流がもてるこ

とに感謝しています。（30代女性）

・ブロックつみつみ対決（小3）

・まだイベントに参加したことがないので、もう少し子が大きくなったらぜひ参加し

たいです。（40代以上女性）

・じどうかんのはたらいているひとがんばってね。（小1男児）

・もう少し広いと大きい子（高学年）小さい子（低学年）が遊べる。広くなるとうれ

しいです。バスケットゴールがあれば◎。（40代以上女性）

・一輪車（小6女児）


