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まとめ

国内観光客調査

＜属性・同伴者＞

 回答者の51.7%が「関東」からの来県で、次いで「近畿」の18.7%、「中部」の12.0%と続き、年代別では「30代」「40代」「50代」がそ

れぞれ20%を超える。同伴者では「夫婦」が最も多く22.9%、次いで「子供連れ家族」の19.9%、「一人」の19.6%と続いている。

＜旅行目的＞

旅行目的として最も回答が多かったのは「観光」で65.4%、次いで「ビジネス・研修」の9.1%、「記念旅行」の4.7%と続く。性別で見る

と、男性で「ビジネス・研修」が14.8%と多い。

＜宿泊実態＞

 那覇市内への宿泊が「2回目以上」のリピーターが83.5%に達しており、令和6年度に比べ3.2ポイント増加している。また、沖縄旅行の

「2泊目」に那覇市内宿泊する人が55.8%と最も多く、「1泊目」の45.3%が続く。国内観光客の宿泊施設は「シティホテル」が48.6%と多

く、女性は男性に比べ13ポイント高い。那覇市への宿泊理由としては「空港から近い」が36.3%で最も高く、次いで「県内移動の利便

性」の36.1%が続く。

＜二次交通手段・満足度＞

市内の利用移動手段は「レンタカー」の51.3%が最多であり、「モノレール」の27.1%、「一般タクシー」の22.8%が続く。二次交通の利便

性に対する満足度(満足・やや満足の合計)は64.1%であり、個別では、「路線バス」66.7%、「観光バス」79.7%、「タクシー」67.0%、

「モノレール」68.5%、「レンタカー」75.1%となっており、利用手段ごとに差がみられる。

＜交通施設満足度＞

市内交通施設の総合満足度は62.9%である。施設別にみると、満足度は「那覇空港」が65.5%で最も高く、次いで「クルーズターミナル」

56.5%、「モノレール駅」51.2%、「バスターミナル」50.5%となっている。

＜受入環境の満足度＞

安全・安心・快適な受入環境の総合満足度は52.2%であり、年齢が高くなるほど満足度が低下する傾向がみられる。

受入環境で十分に対応できている項目としては、「観光地内の安全対策」の40.1%が最も多く、「バリアフリー施設の整備」の33.2%

が続く。一方、「客引きや違反看板等の迷惑行為防止」や「LGBTQへの配慮」では評価が低い。

改善が必要な項目では、「特になし」が35.9%で最も多いものの、「観光地内での安全対策」29.7%、「バリアフリー施設の整備」

22.6%、「多様な文化・宗教への配慮」19.4%が課題として挙げられている。

＜情報収集＞

滞在中に求めた情報は「飲食店」の42.4%が最も多く、「公共交通」30.9%、「宿泊施設」30.4%が続く。年代別においては、年代が高

いほど「史跡・旧跡」の情報を求める傾向がある。

＜特産品認知度＞

特産品の認知度（知っている。かつ購入したことがある。と知っているが購入したことはないの合計）は、「琉球ガラス」で89.4%、「泡盛」

で89.3%と高く、次いで「紅型」の69.1%、「琉球漆器」の61.2%が続く。また、特産品によって性別・年代差がみられ、「泡盛」は男性・

高年齢層、「琉球ガラス」や「紅型」は女性で認知度や購入経験が高い傾向がある。

＜消費額＞

1人あたりの平均消費額は87,369円であり、前年より9,733円増加している。特に品目別では「宿泊費」が8,277円の増加が見られ

た。

＜体験コンテンツ＞

回答者の 27.4%が市内で観光コンテンツを「体験していない」と回答している一方、体験者の中では「マリンアクティビティ」が23.5%、

「伝統工芸体験」が20.4%という結果となった。コンテンツを体験した人の満足度は94.1%であり、性年代別にみても全て90％を超える。

＜満足度と再訪意向＞

観光全般の満足度も92.8%と高く、94.6%が那覇市への再訪を希望している。
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インバウンド調査

＜属性＞

回答者は「男性」52.9%、「女性」44.6%で、年代別では「20-34歳」が41.2%と最も多く、次いで「35-49歳」34.0%、「50-64歳」

18.7%と続いている。居住地は「台湾」42.7%で最も多く、次いで「中国」16.2%、「韓国」9.3%、「香港」5.0%となっている。

＜旅行目的＞

那覇市への旅行目的では「観光」が59.7%と最も高く、次いで「記念旅行」17.1%となっており、海路では「保養・休養」が空路より13.2

ポイント高い。

＜特産品の認知度＞

特産品の認知度は、「琉球ガラス」で43.7%、「泡盛」で41.2%と高く、次いで「琉球漆器」35.3%、「なはまぐろ」32.1%が続く。居住

地別では、台湾・香港で認知度が高い品目が多くみられた。

＜交通施設利用満足度＞

交通施設全体の満足度は85.4%と高い。施設別にみると、「クルーズターミナル」の92.0%が最も高く、次いで「モノレール駅」85.0%、

「那覇空港」84.5%、「バスターミナル」82.3%となっている。満足度向上に向けた意見では、市街部や県内観光地へのアクセス向上が多

くみられ、那覇空港やクルーズターミナルでは施設の快適性向上を期待する声が多い。

＜二次交通手段・満足度＞

二次交通の総合満足度は87.0%であり、個別では「レンタカー」88.5%、「モノレール」87.3%、「タクシー」85.5%、「観光バス」

84.2%、「路線バス」75.1%となっている。一方、「シェアキックボード」73.0%、「シェアサイクル」71.2%は相対的に低い。自由回答では、

多言語対応の強化、車両・路線の拡充、案内・経路情報の充実などが求められている。

＜受入環境の満足度＞

受入環境の総合満足度は86.8%である。受入環境として十分に対応できている項目としては、「外国語（人）対応」64.1%が最も高

く、次いで「バリアフリー施設」38.4%、「観光地内での安全対策」34.7%が挙げられている。

＜消費額＞

1人当たりの平均消費額は60,282円であり、空路では70,294円で、海路に比べ19,745円高い。また品目別において、海路では「土

産品・買物費」に38,382円を使う等の特徴がある。

＜体験コンテンツ＞

那覇市滞在中の体験コンテンツは、「食の体験コンテンツ」が43.0%で最も高く、次いで「街歩き散策コンテンツ」28.9%となっている。居

住地別では、台湾・中国・香港で「食の体験コンテンツ」、米国・韓国で「マリンアクティビティ」が比較的高い。体験した具体的なマリンアク

ティビティとしては、「シュノーケリング」64.6%が最も高い。コンテンツを体験した人の満足度は98.3%であり、居住地域別にみても全て90％

を超える。

＜満足度と再訪意向＞

観光全般の満足度は98.0%と極めて高く、97.9%が再訪を希望している。
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観光関連事業者・従事者調査

＜回答属性＞

事業者調査における回答事業者は、「飲食業」41.6%、「小売業」34.1%が中心であり、従業員数は「5人以下」56.3%が過半数を占

めている。従事者調査でも、「小売業」49.6%、「飲食業」24.2%が中心であり、観光業種での従事歴は「10年以上」42.4%が最も高

い。雇用形態は「パート・アルバイト」30.9%、「正社員（一般職）」30.7%となっている。

＜労働環境への取組と雇用環境の評価＞

事業者側の働きやすい環境づくりに関する取組状況では、「賃金向上」61.7%が最も高く、次いで「ワークライフバランス」55.9%、「福

利厚生」49.5%となっている。一方、従事者側の雇用環境満足度では、「ワークライフバランス」59.5%、「キャリアアップ」46.4%が比

較的高い。一方で、雇用環境の不満では「賃金向上」の24.3%が最も高い。

＜離職・人材確保の課題と今後の対応意向＞

入社3年以内の離職率の状況について「変わらない」79.0%が最も高く、「下がっている」13.4%、「高まっている」7.6%となっている。経営

面での課題としては、「固定費の上昇」48.2%、「変動費の上昇」47.8%、「人手不足」44.7%が上位を占める。特に課題に感じてい

る点では、「雇用したいが、適切な人材が見当たらない」60.9%が最も高い。

＜歴史・文化・自然資源の保全・継承及び活用＞

歴史・文化・自然資源の保全・継承に寄与する関連活動の取組状況では、「どちらともいえない」38.0%が最も高く、次いで「取り組めてお

らず、今後も取り組む予定はない」20.7%、「取り組めていないが、今後取り組みたい」17.0%となっている。実際に取り組んでいる内容とし

ては、「伝統文化・産業芸能・食文化の保全・普及活動」63.9%が最も高く、次いで「伝統工芸品の活用」30.3%が挙げられている。

＜技術導入＞

ICT技術の導入状況は、「キャッシュレス対応」59.7%、「ホームページやSNS、アプリ等を活用した情報発信」57.6%が中心となってい

る。

一方、今後の導入意向では「導入予定はない」が37.4%で最も高い。

導入時の課題は、「知識不足」50.7%、「経済力の不足」41.1%、「時間的余裕の不足」32.4%が上位を占める。

＜地域貢献＞

地域貢献の取組状況としては、「どちらともいえない」が32.4%で最も多く、「積極的に取り組んでいる」と「取り組んでいる」の合計は

36.9%となっている。

現在の取組内容では、「ごみの減量・食品ロスの削減」39.7%が最も高く、「地域で開催されるイベント等の協賛」31.8%が続く。

＜観光産業に係る今後の従事・従事場所意向＞

回答者の73.9%が観光産業で今後も従事することを希望している。また、今後の従事場所については、「那覇市内が良い」85.7%と高

い割合を占めている。那覇市内での勤務を希望する理由としては、「観光客が多くてやりがいを感じるから」50.4%が最も高く、次いで「モノ

レールで通勤できるから」28.3%となっている。一方、那覇市以外が良い理由としては、「ゆとりをもって働けそうだから」50.0%が最も高く、次

いで「渋滞がないから」36.7%となっている。
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9．資料　調査票



（１）国内観光客調査票

※SC4は、調査期によって変更
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（２）インバウンド調査票（空路調査）

※調査票は、英語、簡体字、繁体字、韓国語の４言語に翻訳
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（２）インバウンド調査票（海路調査）

※調査票は、英語、簡体字、繁体字、韓国語の４言語に翻訳
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（３）事業者調査票
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（４）従事者調査票
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10．観光客の声



○宿泊について
都道府県 性別 年代 自由意見

神奈川県 男性 50代
宿泊施設や観光拠点における女性の登用を今以上に増やすべき。何回も沖縄には来ていますが、ど

こに行っても総じて女性のほうが、対応がきめ細やかで的確と感じます。

千葉県 女性 50代 宿泊税を上げて、もっと沖縄全体を盛り上げてほしい。

奈良県 男性 50代
ホテルがとにかく高い。インバウンドのせいだと思うが…。インバウンド料金と日本人向け料金が

あれば良いのに。

新潟県 男性 60代 宿泊税は止めて頂きたい。

東京都 女性 40代 日本人と外人で宿泊費変えて欲しい。

東京都 女性 50代 宿泊費が高かった。

千葉県 女性 50代 ホテルが高いと思う。

東京都 男性 60代 宿泊施設も那覇市内でも良いランクのホテルで特にない。

神奈川県 男性 20代 高級ホテルの招待。

新潟県 男性 60代

宿泊税には強く反対します。1泊15000～20000円以上からでお願いしたい。すでに京都には

10000円以上宿泊税を払っているが、何も恩恵がなく止めて欲しい。税金は消費税だけでいいし

オーバーツーリズムなら宿泊費を上げればいい話です。財源不足を言い訳に安易に宿泊税を導入し

ないで欲しいし、今後宿泊税のない地域に行くのを変更するかも知れませんよ。

埼玉県 女性 40代

数年ぶりに訪問しましたが、東京化が進んでいる印象でした…。パルコやはま寿司があり、沖縄ら

しさが薄まったように感じます。それと宿泊費高騰していて…気軽に行けるところではなくなりま

した。

東京都 女性 40代 オールインクルーシブのプチラグジュアリーホテルが市内から便利なところにできて欲しい。

東京都 女性 60代
ラグジュアリーなホテルで美しい海、アクティビティも最高。お刺身がもう少し美味しいといい

な。

東京都 男性 60代 宿泊の際の補助金。

兵庫県 女性 60代
ホテルが築浅いので清潔かと思ったら　浴室はカビがありエアコンからは埃くさい温風がでてい

た。
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○飲食について
都道府県 性別 年代 自由意見

東京都 女性 50代
那覇空港のゲート付近のお土産やさんにもっとお弁当を置いて欲しい。離島からの乗り換えの際にお昼ご飯を食べた

いと思っても食べるものが少ない。レストランがあるともっと良い。

兵庫県 女性 40代 活気があり食べ物も美味しく楽しかった。

京都府 女性 20代

今回初めて那覇を訪れて、国際通りの活気と首里城の歴史的な雰囲気に魅了されました。市場では地元の食材を

眺めるのが楽しく、ソーキそばやゴーヤチャンプルーなども美味しかったです。海と街が近く、歴史と生活が同時に感じら

れる心地よい場所でした。

千葉県 男性 50代 久しぶりに音でれたジャッキーステーキハウスが相変わらず良い店で嬉しかったです。

兵庫県 女性 20代
正月に行きましたが、とても夏らしい雰囲気を味わえました。過ごしやすい気温でお土産、ご飯とても美味しかったで

す。

広島県 女性 50代 食べ物もおいしいし、海がとても綺麗なので、何度でも行きたい？

愛知県 女性 60代 那覇市内は、観光しなかった。次回は，地元の人が行くお店に行きたいです。沖縄家庭料理を食べたいです。

東京都 男性 30代
南国。本土と異なる独特の文化が魅力的。ちんすこうやサータアンダギー、シークワーサーなどが好き。近年は国防の

最前線となっており、存在感はますます大きくなっている。中国人に土地を買われないようにして欲しい。

東京都 女性 50代 人が優しくて温かい経験ができました。豚肉が美味しかったです。

愛知県 男性 60代

那覇空港からの移動に時間がかかる。ガソリン代が空港周辺だけ極端に高い。目的地への行き方が、スムーズにい

けない。道路にナビが追い付いていない。観光施設は良いが、食べ物に種類が少ない、おいしい食べ物を紹介してほ

しい。食に関しては、満足できない。

東京都 女性 30代 地元の方にとっておすすめのスポットやグルメがあれば行きたいです。

静岡県 女性 30代
海のイメージがあったが、今回初めて行き、一切のマリンアクティビティなどなく楽しめた。食事や音楽などが特徴的だっ

たことが要因。次回も食事をメインに楽しむ旅行を計画したい。

東京都 男性 60代
那覇市は観光資源に満ちており色々な体験、食事などを楽しむ事ができます。綺麗な海を利用した観光資源、例

えば海底水族館等、さらに深めてはいかがでしょうか。

広島県 女性 20代 食べ物がおいしく、空気がおいしい。

青森県 男性 60代 市場での買い物、食事は美味しく楽しめた。市場内フードコートがあれば休憩、飲食、買い物が一度にできる。

大阪府 女性 40代 飲食店の店員が外国人ばかりでここも植民地化されてるなーと感じた。価格も観光地値段バリバリで。

茨城県 男性 50代 飲食店が都会化しており、メニューがつまらなくなった。

東京都 男性 50代 沖縄の食事が独特で好き嫌いが分かれるので、新しい食の開発。

東京都 男性 40代 楽しかった。料理も美味しかった

埼玉県 女性 30代 食べ物も好き。沖縄の雰囲気が好き。

東京都 男性 50代
地元の人しか知らない飲食店や観光スポットを巡る。資格とか持っていないとだめなのかもしれないが、そうでなく、本

当に地元の人が案内してくれる穴場を紹介する人を紹介してほしい。もちろん有料で構わない。

東京都 女性 50代 人が皆、優しく、ごはんも美味しい、景色が綺麗、歴史を感じられる。

東京都 男性
70代以

上
飲み屋が沢山あり安くて楽しい。
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○飲食について
都道府県 性別 年代 自由意見

青森県 女性 30代 地元のものが食べられるご飯屋さんの案内所などがあると助かる。

兵庫県 女性 20代 ご飯が美味しい、人が優しいところが良かった。

大阪府 女性 30代 車が運転出来ない人だと移動手段が少し不便だと思った。ただご飯も美味しく、沖縄を満足出来ました。

東京都 女性 30代 グルメマップなどが欲しい。

神奈川県 女性 40代
沖縄県に足を下すことがすでにパワースポットなので元気をもらえます！地元の方も親切だし、沖縄でしか堪能できな

い時間のながれや食事ができるのでまた来たいです。

京都府 女性 40代 旅費が高くてなかなか来れないけれど、食べ物も美味しいし、楽しかったので、また行きたい。

埼玉県 男性 20代 沖縄のグルメの魅力がもっとわかるような企画が欲しい。

兵庫県 女性 60代 ここでしか味わえない体験。食事満足です。

北海道 男性 50代 飲食店の衛生管理。

京都府 女性 30代
那覇市の体験は本州では体験できないことが多く、食べ物が美味しく、気候がよく、リフレッシュできるため、今後も訪

問したいと思います。

愛知県 女性 30代 美味しい。

東京都 女性 60代 ホテルの食事も流れる音楽や、いく先々で沖縄の文化を感じられた。

東京都 男性 40代 物価や飲食代金が上がっており、お得なパッケージツアーを利用したい。

東京都 男性 60代 美味しい食事。

神奈川県 男性 30代 これからも美味しいものをたくさん食べさせて！

三重県 女性 40代 ごはんが思ってたよりもとても美味しかったです。

東京都 男性 20代 沖縄そば専門店街とか、あるといいかも。

埼玉県 男性 60代 美味しい店が多い。

東京都 男性 50代 飲食店情報の充実。

埼玉県 女性 50代 飲食店はどこも美味しく頂きました。時間がかかるので待たされたことが多かった。

東京都 女性 20代 グルメ紹介が欲しい。

東京都 女性 50代 お土産やグルメが充実している。

千葉県 男性 50代 飲食店の食べ歩きをするには各々の飲食店の一押しの情報がわかるマップなどがあればとても旅行が楽しくなります。

東京都 男性 30代 食事が美味しかった。人柄が暖かく感じました。

福岡県 女性 30代 沖縄大好きなのでまた行きたい！ご飯が美味しい。

東京都 男性 40代 グルメの充実。

広島県 女性 20代
ご飯食べるもの少し困りました。アグー豚、石垣牛、沖縄そば以外にうどん屋さん、定食屋さん、ファミリーレストランな

ど気軽に入れるお店が少なく感じました。

埼玉県 男性 40代 沖縄そばが好きなのでまた訪れたい。

大阪府 男性 20代 食の文化が本土と異なり、趣がある。
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○飲食について
都道府県 性別 年代 自由意見

東京都 女性 40代 飲食店の閉店する時間が早い。

兵庫県 女性 40代 食事の提供スピードが遅くて時間を有効に使いたい観光者にはイライラする場面が多い。

東京都 女性 30代 すーまぬめぇと首里そばに行きました。どちらも美味しかったです。

大阪府 男性 60代 美味しいお酒と食事ができるお店を知る方法。

鹿児島県 女性 30代
ソーキそばやハンバーガーなど、美味しいものが多く満足しました。にぎやかな街の空気と海の穏やかな音にも癒されま

した。

福岡県 男性 20代 ご飯が美味しい。
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○交通について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

兵庫県 男性 60代 バス路線の充実と分かり易さの改善を期待する。

千葉県 女性 50代 アウトレットをゆっくり見て買い物したい。空港行きのバスがあって便利。

愛知県 女性 50代 車が混む。

大阪府 男性 50代 土産屋が充実していた。交通機関の最終時刻をもう少し遅くしてくれたら助かる。

福岡県 男性 50代 渋滞がひどい。タクシー料金が高い。バスが時間通り来ない。日陰がない。

神奈川県 男性
70代以

上
交通事情の改善。

岐阜県 女性 50代 縄文、古代史、歴史探究の案内、地域間を超えた、総合案内とそのアクセス方法、わかりやすい公共交通機関。

群馬県 女性 50代 那覇市内は交通渋滞が激しく、一歩道を逸れると道路が狭い。

大阪府 女性 60代
何度でも行きたいスポットがたくさんあるように思える。ただ依然と比べ渋滞が多いように感じるのでもう少しスムーズな

交通手段や道路の整備などお願いしたい。

東京都 男性 50代 遅くまでやっている店が少なくなった。バスの本数（特に空港から市内）が減り不便。外国人が多くうるさい。

奈良県 男性 40代 レンタカーで空港近くに帰る際、いつも渋滞するので焦る。

東京都 男性 30代

街に活気があり、「沖縄」を五感で感じることができた。若干、23:00過ぎると治安の悪さ(騒ぐ、ゴミの散乱など)を

感じた。交通面では観光客のような道を知らない人が行くと、とんでもない渋滞にハマってしまい、予想外に時間がか

かってしまう、ということがあった。渋滞の解消は難しいかもしれないが、改善して欲しい。

北海道 女性 30代 中部から那覇間の交通渋滞は時間が読めないからどうにかならないか。

北海道 男性 50代 自動車等の運転が乱暴で、たびたび危険を感じた。

大阪府 男性 30代 レンタカーが一番楽だが、中心部ほどかなり渋滞に巻き込まれる。

兵庫県 男性 60代 LCCで来て、飛行場内移動めちゃくちゃ悪かった??

東京都 女性 40代

一人で、自動車免許証なしで行けると思って行ったら、まさかの車必須と知らなかった。免許証必須と教えて欲し

かった…。免許証なく、また、観光地だから簡単に情報入手出来ると思いきや、自力で事前に観光情報入手ほとん

ど出来ず、(雨風の中、)ひたすら歩いて行ってみるしかなくて、一か八かとかもあるも時間が無いのでそれで歩き回っ

た。

埼玉県 女性 60代 街中は渋滞している。緩和されればとっても満足。

福岡県 女性 50代 モノレールは便利だけど満員なので増便してほしい。道路も混雑していて移動時間がかかる。

福岡県 男性 20代 交通の便をもっと良くして欲しいです．

東京都 男性 40代
公共交通機関の便が少なくなった印象（運転手不足？）。人手不足が著しいが、行政からのバックアップ含め、

今後に期待したい。援助金等あればさらに楽しめると思う。インバウンド客の多さも目立つ。

愛知県 女性 50代
レジャーシーズンになると、レンタカーの手配に大変てこずる。タイミングを逃すと、レンタカーの1日のレンタル料金が

20,000円とかになる。レンタカーの手配がしやすいようにして欲しい

埼玉県 男性 50代 モノレールでエレベーターが無い駅があり、不便さを感じた。

兵庫県 男性 30代 日中は道が大渋滞しており動かないときが多いので改善してほしい。交通インフラが整っていない。
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○交通について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

東京都 女性 60代
空港に近く、国際通りや松山の繁華街も多く、離島へのアクセスが良いので宿泊には欠かせない。レンタカー利用の

観光客にとっては、慣れないバスレーンを避ける為に、行きたい目的地にも行けない事がある。

茨城県 女性 40代
国際通り、駐車場が多いから大丈夫だろうと思っていたら満車の時があったので、安心してレンタカーでアクセスできる

と助かるなと思いました。

福岡県 男性 60代 高速な移動手段。

埼玉県 女性 40代 交通の利便性が改善されると、もっと観光しやすくなると思います。

三重県 女性 50代
交通渋滞の時間にはバスの利用は控えた方がいいと教えられている。やはり、渋滞緩和があれば行動がもっとスムー

ズになると思う。

東京都 男性 20代 オーバーツーリズムの気がある。交通渋滞が顕著な為、道路の拡張、混雑防止対策を行なって頂きたい。

千葉県 男性 30代 タクシーが儲かるのか、やや殿様商売というか、大柄になっているのを感じた。

東京都 男性 50代 市内・都市部であるがゆえの魅力を再発掘する。回遊性の動線を高める。

京都府 男性 60代

空港からのアクセスが非常に良い。地元スーパーが充実。名所旧跡間の距離が近く、見学しやすい。モノレールの1

日乗車券の県外者割引がなくなったのが残念。観光案内パンフレットは旭橋のバスターミナルビル内に置いてあるも

のは充実しているが、空港で入手できるものはあまり役立たない。

青森県 男性 50代 モノレールの混雑緩和に取り組んでほしい。

愛知県 男性 40代 駐車場が少ない。

東京都 女性 40代

那覇についてたっぷりわかるウェブサイトがあると良い。リゾート地への通過地点になってしまって勿体無い。個人的に

は、国際通りの近くに泊まろうとしたが月曜の朝のバス専用レーンやラッシュ状況のことがよくわからず情報も得られな

かったので少し離れた場所に泊まった

東京都 女性 20代
道がわかりにくい場所が多々あり、車が入れるのかどうかわからなかったりした箇所があったため、わかりやすく表示して

いただけると嬉しいです。

宮城県 男性 20代 名古屋駅から。

千葉県 男性 40代 レンタルサイクル、キックボードなどのポートの整備、管理。数自体は結構あるけど、あるとこないとこのバランスが悪い。

千葉県 男性 50代
宿泊代が高くなって、旅行代金が高くなり行きずらくなった。モノレールの混雑も激しい。早く全編成３両化してほし

い。

福岡県 男性 50代
人が温かい。運転マナーが以前より悪くなっている。都市モノレールの動く歩道がずっと動かないのはマイナスの印象だ

と思う。

広島県 男性 40代 幹線道路の渋滞緩和を目指してほしい。

鹿児島県 男性 60代 モノレール駅からバスターミナルの乗り場に行く間にややまごついた。

東京都 女性 20代 バスが定刻で動いてくれたら嬉しい。

福岡県 女性 50代 宿泊施設や交通機関や交流施設など、スタッフの方が本当に気さくで楽しい。ぜひまた訪れたいと思います。

兵庫県 女性 50代
国内旅行の中で一番好きな場所なので、また行きたくなっています。かなり満足なので不満や提言はありません。強

いて挙げれば飛行機の増便をお願いします。
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○交通について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

神奈川県 男性 60代
空港から市内のホテルに向かう際に利用するゆいレールの混雑が酷すぎる。近頃はたまに3両編成も走行しているが

まだ２両編成が主流である。早期に全て３両編成にしてもらいたい。

神奈川県 男性 30代
宿泊費がどんどん高くなる一方なのでなんとかしていただきたい。沖縄に行く場合は飛行機で必ず行かなければいけ

ないため、交通費の時点でかなり他の目的地よりも高くなってしまう。

北海道 女性 20代
車の通りがかなり多く渋滞していたり、車もかなりスピードがあり少し怖かったがとても楽しめた。次は3泊か4泊程度し

たいと考えている。

東京都 男性 30代

建物がいたるところに傷みが目立つなというのが印象です。ただ、きれいな建物ばかりでもつまらないので、今のままで

良いのかもしれません。潮風の影響もあるのでしょう。飲食店の営業時間が、Googleマップで確認したのとは違うこ

とが複数回あり、徒歩とモノレール移動をメインとした自分としては困りました。

静岡県 男性 40代
モノレール、空港レンタカーが混雑している。仁川国際空港みたいに　那覇繁華街で飛行機チェックインサービスが

あったら荷物が手軽で便利。

福岡県 男性 30代 渋滞の緩和を希望します。

埼玉県 女性 30代 空港のレンタカー送迎車エリアが、わかりづらい。探すのが大変。

京都府 女性 40代
レンタサイクルをもっと沢山用意してかりやすくしてほしい。免許がない一人旅でも移動しやすいようにランドマークへの

直行便のバスなど増やして欲しい。

神奈川県 女性 30代
交通系電子マネーを早く普及して欲しい。現金のみだとバスが特に出口で止まって時間もロスしてしまう原因だと感

じました。

千葉県 男性 60代 モノレール駅までの道案内をもう少し増やしてほしい。

東京都 女性 60代
前はマリンスポーツをしに沖縄に行き那覇市は帰る時に1泊が多かったが今回は便利なので那覇市を拠点にほぼ1

周レンタカーで周れました。なんでもあるから那覇市内は泊まるのに良いです。また行きたいです。

東京都 男性 50代

ゆいレールが混雑しすぎ。特に朝の空港方面は乗り切れない。3両化ではなく4両化して、ホームを延ばせない駅

は、一部の車両のドアが開かないようにすればいい。また、朝と夕方の那覇市内の渋滞が酷すぎる。やはり、名護ま

での鉄道は必須だと思う。

東京都 男性 50代 交通の便がもう少しよくなるとよい。渋滞も激しい。

神奈川県 女性 20代 海が綺麗だが、交通の便がレンタカーがないと不便。運転できない者としては移動が限られてしまう。

埼玉県 男性 40代
交通手段が皆同じため混雑していて移動が大変。どこに行っても混んでいる。気候はよいので、リゾートホテルに泊ま

りのんびりするには良いと思う。

千葉県 女性 30代
レンタカーで観光したが道路の渋滞がひどく、カーナビも正確性が低いと感じた。カーナビやgpsの問題は解決しようが

ないが、交通渋滞についてはモノレールの路線を充実させたり、バスルートを増やすなどして改善してほしい。

兵庫県 女性 30代 ほどよく都会でいい。ただ道がいつも混雑しているから飛行機に合わせるの心配になる。

茨城県 女性 60代 レンタカーの利用が少し不便、タクシーを呼んでも時間がかかり過ぎる。

青森県 男性 60代

那覇市へは年に５～６回通っているが、いつも思うのが移動の為難さ。ゆいレールは観光目的ではないので市内へ

移動するだけの手段だし、那覇市にはまともなビーチが無いのでビーチを求めて移動しようとすると恩納村辺りまで行

かないと行けないし、移動が高速バスになったりして費用が嵩むことになる。ゆいレールをビーチまで延伸するなりすれ

ば嬉しいです。

兵庫県 男性 40代
交通網が発達していないので、飲酒予定がない限り車での移動となるが、渋滞がひどい。迂回のしようもない。モノ

レールをもっと延伸してもらう必要もある。
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○交通について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

大阪府 女性 50代

ゆったりした時間間隔や、地元の人の親しみやすさが、他都市にはない魅力だと思います。また、観光資源がコンパ

クトに集約されており、食文化が豊かなイメージがあります。モノレールが観光にも生活にも便利で海と街の距離が近

いのも良いと思います。改善点ですが、古い建物やシャッター街が目立ち、景観や防災、治安面で不安に思ったの

で、空き店舗のリノベーション、若者や起業支援との連動が必要だと思いました。

茨城県 男性 30代 交通渋滞や不良系が多いのは不安かつ解決不能｡

埼玉県 男性 60代
地元の皆さんが観光客に対してとても親切で丁寧な対応をしていただけて感謝しています。レンタカーでの移動でし

たが駐車場を探すのに苦労したところが市内にいくつかあったので観光客に分かりやすい表示を多く設置してほしい。

東京都 女性 40代 バスはスイカを使えるようにしてほしい。
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○観光施設について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

宮城県 男性 60代 首里城が観たい。

神奈川県 女性 60代 国際通り散策は刺激的で楽しかったです。首里城の完成したらまた訪れるつもりです。

埼玉県 女性 30代 国際通りは、賑やかで人が多い。お土産が安いお店もあり楽しい。

東京都 男性 50代 繁華街から少し離れるとローカルな街並みがあり、自然や歴史のスポットがあって散策が楽しい。

鹿児島県 男性 40代

おもろまち駅を下りた時、視界と導線がDFSとその駐車場に遮られてしまい、周辺の商業施設やホテル、公園などが

非常に分かりづらい。新都心という割に、駅前が一つの商業施設(しかも高級志向の一部観光客にしか縁がない施

設)に占拠されてる状態はよろしくない。あの施設は空港近辺なりリゾート地区なりに移動させて、もっと地元民、一

般観光客が皆集まるような施設に改めた方がいいと常々感じています。

青森県 女性 20代 那覇市はとても賑やかで楽しかったが、国際通りの客引きや観光客の治安の悪さはちょっと気になってて怖かった。

京都府 女性 40代 個人経営の素朴で素敵なお店をもっと知りたい。

奈良県 女性 50代 海がきれい。

愛知県 女性 40代 新しくできたテーマパークに行きたい。

埼玉県 女性 50代 空港から近く国際通りもあり、観光客があふれてますが活気があって楽しいです。

東京都 女性 40代 キャッシュレス決済対応のお店を増やして欲しい。

東京都 女性
70代以

上
首里城が復元できることを祈っています。

群馬県 女性 20代 建物が古い。

東京都 女性 50代
波上宮からビーチまで歩ける、とか。ビーチmapなどがあると嬉しい。事前準備なく、現地の思いつきで、天候に合わ

せて観光したい。

京都府 女性 30代 那覇市は買い物も民謡などの居酒屋ライブもたくさんあってとても良い。

東京都 女性 30代 コロナ以降シャッター店舗が減り安心しました！

東京都 男性 50代
那覇空港や国際通り周辺の白タクがあまりにも多く目につきます。インバウンドで外国人が多いのは理解しますが、

法律やルールが守られていない状況は放置せず対処してほしいです。

三重県 女性 30代 観光客向けの店舗なども多く楽しめた。

千葉県 女性 60代
那覇市自体は観光や楽しみが少ない。那覇をベースに郊外に行く感じ。またリピートしたい見学場所があるとよい。

（首里城くらい）

熊本県 男性 40代 早く首里城の修理が終わってほしい。

北海道 女性 20代 遠いからもっと近場に色々な施設があると良い。

東京都 男性 40代 国際通りがさびれていて驚いた。

東京都 女性 40代

子なしのうちは那覇に飲みに行ってるようなものなのであまり関係ないが、子供が楽しめる観光やアクティビティが少な

いように思う(那覇市に限定した話ではなく沖縄県全体の印象)。ジャングリアなどより複合ウォーターパークのようなも

ののほうが沖縄ぽいし、そういう施設があればいいのにな、シンガポールのセントーサ島までの規模じゃなくても、といつ

も行くたびに思う。

愛知県 女性 20代 国際通りにゴミ箱が欲しいです。
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○観光施設について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

愛知県 男性 50代

放置されたままの空き家や路地裏の不法投棄ごみの多さと汚さが目立ってきている。裏道に入ったときの治安が悪く

なってきている事を実感。スラム化しないように早めの対策を。国際通りでは同じようなメニューの飲食店や物販店し

かなく飽きがきている。何かしらの変化がない限り何回も行きたいと思えなくなる。

静岡県 女性 40代 国際通りが混んでいる。混みすぎていて車が怖い。

神奈川県 女性 50代
建物や設備が充実しているが、沖縄に来た！海が見たい！それがなかなか街中では難しい。それなら昔の建物を生

かした所へ行きたい。

千葉県 男性 20代 海が綺麗だったのでまた行きたいです。

宮城県 女性 20代 海が綺麗でとても良い場所だと思ったので、食文化体験などでこれからも観光客を楽しませてほしい。

大阪府 女性 30代 観光地が多い。

神奈川県 男性 40代 牧志公設市場がききれいになって行きやすくなりました。

東京都 女性 30代 観光客が楽しめるスポットが多くて楽しめる。

大阪府 男性 60代
日本でありながら近世までは独自の王国であった琉球は現在でもの伝統が残っていると思う。その部分は現在でも

強調しているが、これからも生かして行くと観光地としてはスポットとなると思う。

神奈川県 男性 50代
ダイビングショップが正当なサービスを提供をせず、船に乗ってダイビングサイトの到着後、海中に潜るだけで費用を請

求してきた。このようなダイビングショップの営業免許を剥奪すべき。

静岡県 女性 20代 海が綺麗でマリンスポーツはよかった。

神奈川県 男性 50代

国際通りはここ数年薬物の匂いを染み付かせた若年層が多く見られ、夜間の抜き打ちによるガサが必要な気がす

る。他方、公教育の場では青春そのものの光景がよく見られ捨てたものじゃない、単に今の国際通りに屯する青年た

ちが道を外れつつあることが残念でならない。

長野県 男性 50代 繁華街と国際通りが思いの外遠かった。

神奈川県 女性 50代 国際通りの看板にいかがわしいのが多いのが気になった。

福岡県 男性 20代 米軍の基地の見学がしたいです。

神奈川県 男性 60代 飛行機搭乗時間までスッパイマンの工場見学。

大阪府 男性 50代 国際通り好き。

埼玉県 女性 40代

国際通りについて、独身の頃は楽しかったですが、子連れ、特に小学生向けのエンタメ要素があまりない気がしまし

た。お土産にもあまり興味がないらしく、食事をするだけに終わりました。イオンにポケモンセンターがありますが、そうい

うお店があると良いのではと思いました。

神奈川県 男性 50代 あまり東京や他都市と変わらない街並みになっていくのは残念。

東京都 女性 40代 公設市場が沖縄らしさがなくなり、インバウンド向けだったのが残念だった。

愛知県 男性 20代 とてもいい思い出ができました。前回行った時より、海が汚れていたのは少し残念でした。

千葉県 女性 50代 ジャングリアの内容の充実。

千葉県 男性 50代 お店の方々か親切でした。

東京都 女性 30代 子どもが楽しめるアクティビティがより増えると嬉しいです。

神奈川県 男性 50代 歴史と近代都市と文化の融合。
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○観光施設について
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

神奈川県 女性 60代 首里城が建設中だったので、完成したらまた行きたいです。

大阪府 女性 30代 那覇市といえば国際通りですがもう少し目新しいショップなどが入ればうれしいです。

東京都 男性 40代 きれいな海を感じられたから。

福岡県 男性 30代 首里城の早期の復活。

東京都 男性 50代 海が綺麗で独特の雰囲気があり最高でした。

神奈川県 女性 50代 これ以上、海、自然を壊さず残していただきたい。

愛知県 女性 50代
青い海と青い空が広がる絶景や琉球時代の遺跡が今も残るエリアがあり、とても楽しめました。地元の方も親切で、

また行きたいと思いました。

東京都 男性 60代
那覇市は宜野湾、恩納村、南城市などに行くための通過点でしかない。何度か来た人にとって、国際通りはつまら

なくて、飲食店は高いので、観光の場合、那覇市以外が楽しい。きれいな海が見れない時点で、魅力がない。

兵庫県 男性 40代 ジャングリアができてすごく盛り上がっていると思います。

北海道 男性 50代

国際通りを散歩しました。公設市場の雰囲気が暗くて怖かったです。飲食店はたくさんあり、どこも三線のライブがあ

るようでどこに入るか選べなかったです。安心して食事を楽しめる店を案内してくれるような場所があっても良いと思い

ました。また2月に個人旅行を予定しています。

東京都 女性 50代 素晴らしい自然。

大阪府 男性 50代 戦跡をもっとアピールするといいのでは。

兵庫県 男性 60代 国際通りのお店がいずれも混雑しているので、オープン時間を早めてほしい。

愛知県 男性 40代 国際通りは夜もお店が空いているのでありがたい。

広島県 女性 30代
最終日の水曜日に国際通りに行ったが、有名なサーターアンダギー屋さんがどこも定休日で買えなかったのが残念

だった。どこかはあいていてほしかった。（松原屋製菓、サーターアンダギー歩、呉屋てんぷら屋）

新潟県 男性 30代 自然と観光が調和していて日々の悩みがなくなった。

埼玉県 女性 20代 海が綺麗で何度も来たい場所だと思いました。

宮城県 女性 20代 観光スポットがたくさんある。

東京都 女性 60代 首里城再建。

東京都 女性 20代
スーパーや駐車場、医療機関の場所や避難経路など実際に住んでいる方と同じような情報が入手しやすいよう工

夫していただけると嬉しいです。

広島県 男性 30代 国際通りに行ったが店が多すぎてどこがお勧めか分からなかった。
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○その他
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

新潟県 女性 40代
沖縄は大好きで、毎年行っています。年々、利便性が増していて、旅行しやすくなっていると思います。場所によって

はオーバーツーリズムな部分はあるかと思いますが、満足しています。

茨城県 女性 30代 沖縄の皆さんは温かい方が多く接しやすくて居心地が大変良かったです。

大阪府 男性 50代 年を追うごとに観光客が増えてきており現地でのんびり過ごせなくなってきています。

東京都 女性 50代 観ていない場所があるから。

東京都 女性 50代 バリアフリーをもっと勧めてほしい。

東京都 男性 50代

日本唯一の地上戦を経験した地域にある、史跡やひめゆりの塔を訪ねて、改めて、沖縄、那覇で平和の大切さ、

戦争の残酷さを知ることができた。そのせいか、本土にはない、人間性の温かさ、明るさ、忍耐力、絆の深さ、友好の

もてなしを感じた。

福島県 男性 50代 太平洋戦争の悲しみはどうしても感じました。　もう繰り返したくない。

愛知県 男性 60代 観光化しているところと、そうでないところの差が激しい。観光客から取ってやろの風潮も感じる。

神奈川県 男性 40代 気候が良く、観光客に対して対応が良い。

神奈川県 女性 40代
外国人が以前に比べて多く街が少し散らかっているような雰囲気がする。落ち着いた雰囲気が好きなのでそのような

環境を望みます。

奈良県 女性 40代 非日常を体験できて良かった。今度はもっと長期で滞在したい。

東京都 男性 50代 ビジネスでもプライベートでも、訪れている沖縄には、ゆっくり旅をしたいです。

茨城県 女性 50代
シーズンオフだったが街は活気があり、修学旅行生がたくさんいて賑やかだった。以前より外国人観光客割合が格段

に上がり、こちらが恐縮してしまうような雰囲気ではあったが、何度目かの那覇をこどもたちも。

千葉県 男性 40代 とても活気がある町でとても楽しい。夜は少し治安が悪いようなので改善するとなおよい。

福岡県 女性 50代
インバウンドで混雑しているため、子供お年寄が安全に歩行できないような場面に何度も遭遇した。より安全に観光

できるような対策が必要だと思った。

埼玉県 男性 30代 初めての方が来たくなるような町起こし頑張ってください！

北海道 女性 30代 もっとユニークなパッケージツアーが増えてほしい。

青森県 男性 50代 全体的に臭い。

愛知県 男性
70代以

上
ジャングリア開業で今後沖縄は混み合うので訪問することはありません。

静岡県 男性 40代 本土と離れているので基本的には行きづらい、その不便に比べたら、そのほかのことはさほど気にならない。

大阪府 男性 50代 あまりに観光化されており、現地の良さが失われつつある。昔ながらの良さを残して欲しい。

宮城県 女性 40代 これからもそのままでいて欲しい。

広島県 女性 20代 トイレが少ないのだけがすこしマイナスだった。

三重県 男性 40代 歩道が、少し狭い。日除け対策で屋根がほしいですね。

神奈川県 女性 40代 中国人のマナーが悪いのが問題。
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○その他
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

千葉県 男性 40代 外国人の多さはどこに行っても課題だと思う。夜間も安心して出かけられるように。

新潟県 男性 50代 ゴミなど綺麗な街並を維持してほしい。

北海道 女性 50代 気軽に利用できる体験があればいい。マリンやその場で持ち帰れる作成出きるものなど。

東京都 女性 40代 住宅が増えていて、景観がだいぶ損なわれていたように思う　。

東京都 女性 50代
那覇は賑やかでもあり落ち着く場所もありとても好きな場所です。天気に左右される事も多々有るけれど

何度でも遊びに行きたいところです。

兵庫県 女性 50代 米国色が強い。離島の方が沖縄本来の特色があると感じる。

新潟県 女性 30代
台風にあたらないか心配でしたが、よかったです。オニダルマオコゼがいることを知らなかったので、海では危険を周知し

てほしい。

岡山県 男性 40代 気温が高そう。

愛知県 男性 60代 物価が上がっているがやむを得ない範囲だと思う。

東京都 男性 30代 観光通りが中国人で混み合っていて、オーバーツーリズムになっている。

愛知県 女性 50代
思ったより開けてる都市で全然都会だと思いました。時間があまりなかったので殆ど観光とか出来なかったので今度は

ゆっくり遊びに行きたいです。

千葉県 女性 50代 柔らかい人柄が、魅力的。

東京都 男性 50代

インバウンドが酷すぎます。コロナ禍前の時は、街も歩きやすく、物価も安定していたのに、全てが外国観光客向けに

なっていて、閉口するばかり。そのくせ、外国からの観光客によって、無法地帯に様変わりして、二度と行きたくない場

所になりました。それ以上に酷すぎなのが、日本人観光客で、外国観光客が好き勝手やっているからと、自分たち

も、それ以上にゴミを路上に捨てたりと目を疑うばり。一部のお店も、ボッタクリに近い営業が横行、客引きはそこかし

こに居るので、元々観光客目当てのスポットだから、どうにも改善のしようもないでしょうね。

千葉県 男性 30代 会えるんです、また機会があれば是非ぜひ一度でいいから問い合わせも可能ですか。

愛知県 女性 30代
那覇市の全ての環境やリゾート地、食べ物や装飾、洋服は大満足です。沖縄の環境を出来る限りの維持を期待し

たいです。

兵庫県 男性 20代 プロ野球のキャンプ地であることをよりアピールするべき。

愛知県 男性 30代 思っていたより健全になっていて新しいお店も増えたが広い駐車場やトイレなどを探すのが大変だった。

東京都 女性 50代 観光客が集中することがあるので混雑状況などわかるアプリを希望する。ニッチな観光地の発信も希望する。

広島県 女性 20代 天候の良い時に行きたい。

広島県 女性 30代 すごく素敵な場所だった。

愛知県 男性 50代 路上喫煙、歩きタバコが多すぎる。

北海道 女性 40代 安室ちゃんのミュージアム的なものがほしい。安室ちゃんBarもあれば最高。

京都府 女性 60代
活気があり、人々の親しみやすさを感じた。人間品など見るもの食べるもの全てが本土と少し違うのがとても新鮮な

感じで、いろんな非日常を楽しめた旅行となりました。

神奈川県 男性 40代 南国と日本のはざま[間]のような深い魅力がいつ訪れても感じられるとても良い地域だと思える。
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○その他
都道府県 性別 年代 自由意見（一部抜粋）

埼玉県 女性 30代

沖縄は暖かいと聞いていたけれど、灼熱の地元に比べると思っていたよりも過ごしやすい気候で、持って行った服が気

候と少しミスマッチしてしまったため、どの程度の厚さの服を用意すれば良いのかどこかに書いておいてくれると有難いな

と思いました。

兵庫県 女性 50代 都会で沖縄感を味わいたいならビーチリゾートに行く方がよい。

埼玉県 女性 30代 ベビーカーを押すのに道路がガタガタなので大変でした。

愛知県 男性 50代 住みたいくらい素晴らしい。

神奈川県 男性 60代 ごちゃごちゃしてた感じがします。もう少し，整理してた方が，見た目いいかも。

群馬県 男性 40代

気候、文化とも普段とは違う、パスポートなしで行ける外国を訪ねた気分。本場の沖縄料理を味わえて、文化を体

験できて、非常に満足度が高かった。雨に降られてしまったので、傘が欲しかったがあまり売っているところを見かけな

かった。それも沖縄文化のひとつのようだが、観光客向けに傘が売られていたらなお良かった。

東京都 女性 40代 そこでしか体験できない事そこでしか味わえない景色や空気がいい。

奈良県 女性 30代 市場がもうちょっと観光地価格でなく地元値段になってくれたらいい。

茨城県 男性 50代 訪れる度に治安が悪くなっているような気がします。。

千葉県 女性 20代 思い出にのこる。

大阪府 女性 30代
沖縄は地球の宝だと思います。これからも日本にも海外にも染まらず流されず、うちなーのみんなが幸せであることを

願います。

千葉県 女性 20代 暑さ対策。

京都府 男性 40代 街中の客引き同様の行為を無くして安心して楽しめる街になってほしい。

東京都 女性 30代
安心して女性専用スペースが使えるよう、女性用トイレや大浴場は生物学的女性のみに限定し、周知して欲しい

です。

大阪府 女性 30代 必ず海行く。

奈良県 女性 40代 那覇市は観光に特化していて楽しい。

愛知県 女性 50代 よくありがちな観光だけでなく、那覇市の裏観光スポットも知れるようなコンテンツがあると面白いと思う。

埼玉県 女性 30代 当日行っても参加できるイベントなど、タクシーの運転手さんに聞いて急に行くみたいなのをやってみたい。

東京都 女性 50代 街歩きが楽しいが、わかりやすい地図があったら良い。

愛知県 女性 30代 景色が綺麗。

神奈川県 男性 50代 人も気候もあたたかい。

210



11．口コミ情報の収集



○首里城・首里城公園
評価 地域 同行者 口コミ情報

5 日本
同僚・仕

事関連

出張時に観光の時間が出来たので、同僚と行ってみました。火災の被害を受けた正殿を中心に復元に向けた作業

工程を見学する事が出来ました。途中段階の姿を見ると完成した時の感動もまた一段と高まると思いました。

4 熊本県
カップル・

夫婦

だいぶ修復も進んでました。有料コースもみましたが無料ゾーンだけでも十分たのしまめます。また上まで登ると周辺

を一望できて風も気もちいい。春秋におすすめ。

4 福島県 一人

首里城を見に行きました。現在復興中です。綺麗な朱色の瓦を見ることができました。有料エリアに入ると、復旧状

況を見ることができます。順調にいっているようで良かったです。首里城からは綺麗な景色を見ることができます。町や

海を見ることができて、良いと思います。多くの人が訪れており、良いところかなと思います。沖縄のシンボルとして、早

めに復旧することを願います。

4 沖縄県 -
休憩所もあるので楽しく見ることができますが、復興中なので見れないところもあります。一度は行きたい観光地で

す！

5 - 友達

沖縄の豊かな歴史と独特な文化を肌で感じられる、感動的な場所でした。鮮やかな朱色の建物は青い空に映え、

その美しい姿はまさに琉球王国の象徴です。再建中ではありますが、復興に向けて力強く進む姿は、沖縄の人々の

不屈の精神を表しているようで、見る人に勇気を与えます。広大な敷地を散策すると、かつての王国の繁栄を偲ば

せる遺構や美しい庭園に出会え、沖縄の歴史に深く触れることができます。城内から眺める那覇の街並みや青い海

の景色も素晴らしく、沖縄を訪れたらぜひ足を運んでほしい、歴史と感動に満ちた場所です。

4 埼玉県
カップル・

夫婦

焼失事故か再建している様子と見れるのは、2025/06頃。再建中の現場見学を３フロアから見れるのは、今だけ

との思いで来てみました。完成したらここまで近くで見れない部分を見学で「想像よりとても良かった」修復や使用素

材の展示、実際の漆塗りをしている職人さん達の様子がとてもリアルで「今が一見の価値あり」です。各フロアの見学

スペースが少々狭いので、各フロアの状況を入館前に見れるようにすれば容量オーバーが防げるかなと・・・

3 東京都 友達

本殿修復中。有料区間に入れば修復過程がみられる。せっかくなので有料区間も見学。ガラス越しに確かに修復

過程はみられるが、やはり完成した本殿と写真が撮りたいと思ってしまう。本殿までは公園を進んでいくが、わりと階段

があるので、注意。お土産屋さんはあるが、小さい。沖縄を感じられる建物なので観光には良いが、やはり本殿がな

いのは寂しい。

4 東京都 友達

まず朱色の守礼門が迎えてくれる。琉球赤瓦の美しい門でフォトスポットとして人気。2000円札にも描かれている。

中を進むと、城壁や門、シーサーが現れ、沖縄らしさを感じられる。ここまでは無料。正殿は2019年の火災で焼失

し現在は復興中。400円で再建の様子を見学できる。

3 熊本市 一人

夏の盛りにモノレールに乗って首里駅で下車し徒歩で訪ねました。首里駅からだと守礼門は首里城公園の反対方

向にあり、まあまあの距離を階段を上ったり下りたりしながら進みました。真夏の晴れた日だったので日傘、タオル、飲

み物は必携でした。料金を払って再建途上の本殿を見てみましたが、完成まであと1年余り、現在は工事の足場と

幕で覆われており、これはこれで今しか見れない姿なんでしょうが、やはり再建後の姿を見ないと全体的な雰囲気が

つかみにくいですね。しかし那覇市の高台にあるので眺めは素晴らしく、石垣も見事でした。
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○国際通り
評価 地域 同行者 口コミ情報

4 - 友達
とりあえず沖縄初めては行くべき所。ここにくれば何でも揃ってる。那覇空港からゆいレールで来れるしアクセスも良い

です。

5 愛知県
カップル・

夫婦

ゆいレールに乗車して県庁前交差点から始まる国際通りを散策しました。３０年ぶりくらいの訪問でしたが、当時の

面影が残っている店や新規のお店も結構目に留まりました。飲食店・お土産ショップなど、たくさんのお店が道路の両

脇にずっと並ぶさまは圧巻です。２００ｍほど歩いて引き返しましたが、通りはまだ１ｋｍ以上あることにも驚きまし

た。訪れた時間は昼過ぎでしたが、夜はさらに賑やかになると思います。

2 埼玉県
カップル・

夫婦

東京なら渋谷や原宿を思わせるような街並みでした。沖縄に関係する食事場所やお土産品店も数多く出店してい

て、とても活気がありました。しかし、お値段は観光地価格で高めで、沖縄らしいローカルな印象を受けない物が多く

あったように感じています。10数分の滞在で、すぐ別の場所に移動しました。以上はすべて個人的な感想です。とて

も活気がある場所なので、そういった沖縄も楽しめると思います。

5 東京都 ツアー
一日ツアーに参加し、こちらで解散しました。沖縄一の繁華街でお土産屋さんや飲食店、ホテルなどがずらりと並ん

でいます。決まったお店しか行かなくなりましたが、それでも一度は行きます。

5 福岡県 友達

国際通りは歩いているだけで沖縄気分をたっぷり味わえる、にぎやかで楽しい通りでした。カラフルなお土産屋さんや、

沖縄グルメが楽しめる飲食店がずらっと並んでおり、ついつい立ち寄りたくなります。シーサーの置物やちんすこう、泡

盛など、見るものすべてが沖縄らしくてワクワク。通りを歩いていると、三線の音色がふと聞こえてきて、ああ本当に沖

縄に来たんだなぁと実感できました。何度でも歩きたくなる場所です！

5 東京都 友達

ずっといられる楽しい通り！お土産もご飯も何でもある！端から端まで歩くにはお店をみなくても30分はかかるであろ

う長さ。加えて、横道にもショップが並ぶ。お土産屋さんも種類豊富でバラマキ用のお店から、おしゃれな雑貨や、お

しゃれなスイーツなど種類豊富。毎日通っても飽きなそう。意外と早く閉まる店があるので注意。曜日のせいかもしれ

ないが、20時過ぎに沖縄そばが食べたく探したが、名店は閉まっており、飲み屋系しか空いてなかった。

3 - 一人

那覇市で最も本土の人に有名な観光資源、なのだと思いますが片側1車線で思いの外控え目です。(銀座並木

通りは一方通行1車線だろ？という突っ込みはおいといて）それでも人通りはそれなりに多く、一筋裏手に入ったあた

りに面白い飲食店が集積したりしています。
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○波上宮
評価 地域 同行者 口コミ情報

5 東京都 -

どこに行こうかな、と、グーグルマップを見ていたところ、とても口コミが多いこちらを見つけ、タクシーで行ってみました。小

さな境内ですが、観光客がとても多く、平日にもかかわらずにぎやかでした。那覇市内から近いので、気軽に寄ること

ができます。

4 日本 一人

合格祈願の参拝で訪問しました。平日のお昼時なので、人は少ないかなと思いましたが、台湾観光客の方でかなり

賑わっていました。当日曇り空だったのが、少し残念でしたが、晴天であれば素晴らしい景色を眺める事が出来ま

す。

3 東京都 友達

那覇市内にある神社で、境内は小さいながらもシーサーがいて沖縄らしさを感じられる。徒歩だとやや不便だが、車

なら市内中心部からすぐに行ける。海のすぐ近くにあり、立地は特徴的。ただ、隣にある「波の上ビーチ」はカジュアル

な雰囲気で人も多く、静かに過ごすには少し賑やかすぎるかもしれない。

3 東京都 友達

海の近くにある神社。境内はそこまで広くなく、お参りするだけ、というサイズ。おみくじがインバウンド対応しており、複

数言語対応していた。御朱印は、準備ができると音が鳴り出すボタンを受け取るシステム。狛犬の代わりにシーサー

が鎮座。見学だけなら10分で終わる。

4 - 一人

沖縄総鎮守・波上宮です。沖縄を代表する神社であり、屈指のパワースポットとされています。県庁前駅からは徒

歩15分程度を要する一方、空港からタクシーで向かえば10分弱で到達します。海にせり出した崖の上に本殿が建

ちますが拝殿とともに1990年代に造営された新しいものです。それでも拝殿に見られる赤瓦と漆喰のコントラストは

沖縄らしさを見事に表現しています

○第一牧志公設市場

評価 地域 同行者 口コミ情報

3 東京都
カップル・

夫婦

市場はおもしろいし、魚介も買いたいものがあれば申し分ない市場だと思うのですが、観光客が多すぎて、2階の食

堂は適当にさばいてる感じの営業している店もあり残念。

4 埼玉県
カップル・

夫婦

国際通りから少し中程に入った場所にある市場というより商店街といった印象。沖縄を感じる店も多く、お土産にし

たいような物も売っていてオススメできる場所です。特に海産物や畜産類を扱っている店も多かったです。那覇の

ショッピングゾーンというと国際通りが有名ですが、個人的にはこちらの方がお勧めできます。

3 - -
精肉店 やおさかな屋さん等々色々なお店が入っていて活気はあります。ただ1Fのもの 2Fで食べるというのは面白い

という面白いですが、普通の店で食べるものとそんなに違うわけでもなく、まあまあ という感じでしょうか。

3 東京都 友達
国際通りにある市場。精肉店や海鮮などの生鮮食品が豊富。生鮮食品を購入したい人は楽しいのでは。特に夜

光貝がインパクトあり。2階は飲食店になっており、１階で購入した食材を料理してもらうことも可能。活気がある。

○福州園

評価 地域 同行者 口コミ情報

5 北海道
カップル・

夫婦

私たちが福州園を訪れるのは、今回が２度目です。前回はあいにくの雨でしたが、今回は晴天に恵まれました。　私

たちはクルーズ船で那覇クルーズターミナルについて、そこから歩いて福州園へと向かいました。この福州園は、中国

福建省福州市と那覇市の友好都市締結10周年と、那覇市市制70周年を記念して、1992年に開園したそうで

す。簡単に言うと「中国風庭園」なんですが、池や中国風の東屋が点在しています。その中国風の東屋の多くは椅

子が置かれていて、休憩もできます。私たちが訪れたのは10月の初めでしたが、30℃を超える暑い日だったので、

座って休める場所がたくさんあってよかったです。

3 - 一人

県庁前駅から波上ビーチへの中間点あたりに位置する中国庭園です。福州市が那覇市の姉妹都市である縁で、

その10周年と那覇市制70周年を記念して1992年に造営された、ということで比較的新しいですが、塔や回廊は

丁度よい感じに年季が入っています。頤和園や蘇州の世界遺産庭園群と比べるまではありませんが、福州の名称を

模したとされる景観は見どころが多いです。
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